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BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

1. Rui ro vé kinh té

Sau khi chinh thtrc gia nhap T chtrc Thuong mai Thé gidi (WTO) tir dau nam 2007,
nén kinh té Viét Nam da budc dau hoi nhap voi nén kinh té thé gi01 va sy phat trién ciia nén
kinh té Viét Nam ngdy cang gan két chit ché véi xu thé phat trién chung ctia nén kinh té toan
cau. Nam 2008 ciing 1a nim ma nén kinh té toan cau bi suy thoai nang né, vi thé nén kinh té
Viét Nam ciing bi 4nh huéng dang ké va dang trai qua nhiing thach thic kha 16n nhu ty 1¢ lam
phat, that nghiép gia ting; khung hoang tin dung, sy suy giam cua thi trudng ching khoan va
su dong bang cua thi truong bat dong san. Toc do ting trudng GDP nam 2008 cia Viét Nam
chi dat 6,23%, thép hon nhiéu so v&i muc tiéu dit ra; tuy nhién Viét Nam van duoc danh gia
1a nén kinh té c6 moi trudng kinh doanh tiém nang va hap dan nhat Bong Nam A, ngudn vén
dau tu nudc ngoai vao Viét Nam van cé sy ting trudng cao. Thudng sau mdi mot cude dai suy
thoai, nén kinh té thé gi6i sé lai xut hién nhitng con rong kinh té - Day vira 1a co hoi, vira la
thach thirc d6i voi nén kinh té ctia nudc ta.

La mot Tap doan Tai chinh - Bao hiém hang dau tai Viét Nam, véi nganh nghé kinh
doanh chiém nhitng vi tri quan trong trong nén kinh té, hoat dong kinh doanh cua Tap doan Bao
Viét ciing s& phai chiu nhiing tic dong tir dién bién ciia nén kinh té trong nudc ciing nhu nén
kinh té thé gioi.

2. Riii ro vé phap luit

La doanh nghiép duoc c6 phan héa tir doanh nghiép Nha nudc, hoat dong ctia Tap doan
Bao Viét chiu sy diéu chinh ctia Luat Doanh nghiép; ngoai ra khi di tré thanh cong ty dai chiing
va niém yét cd phiéu trén thi trudng chimg khoan, hoat dong ctia Tap doan sé& phai tudn thu theo
Luat Ching khoan, céc vin ban phép luat vé ching khoan va thi trudng ching khoan. Hién nay,
hé thdng vin ban phap ludt cua Viét Nam van dang trong qua trinh hoan thién, vi thé cac luat
va vin ban dudi luat trén co thé s& con dugc diéu chinh cho pht hop vé6i su phat trién cia nén
kinh té, nhing sy thay d6i néu c6 it nhiéu s& c6 nhiing anh hudng nhét dinh t&i sy phat trién cua
Tap doan.

3. Rii ro Piu tw

Tap doan Bao Viét 1a mdt Tap doan Tai chinh - Bao hiém, hoat dong chinh cua Tap doan
1a dau tu vao cc cong ty con va cac cong ty lién két, kinh doanh dich vu tai chinh va cac linh
vuc khéc theo quy dinh ctia phap luat. P6i v6i hoat dong dau tu cua Tap doan, rui ro c6 thé xay
ra do viéc danh gia cac dy 4n dau tu chua thuc sy hiéu qua, quan Iy ngudn von dau tu khong hop
Iy. Dé han ché rui ro nay, Tap doan da thanh 1ap mot bo phan quan 1y rui ro va thudng xuyén to
chtre dénh gia murc do riii ro ciia cac du an dau tu dé co thé kip thoi han ché tdi da cac rui ro ¢o
thé gap phai.

4. Riii ro hoat dong

Véi hoat dong da dang trong nganh bao hiém, ngan hang va tai chinh, Tap doan co
thé s€ phai d6i mdt v&i mot so rui ro hién hiru trong moi hoat dong cia cac Cong ty con, cu
thé nhu sau:
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Vi hoat djng bdo hiém

Hoat dong Bao hiém c6 thé xay ra cac rii ro vé thiét ké san pham, dinh gia san pham bao
hiém - dau tu, nhu khi xay dung lai suat ky thuat, xac dinh ty I¢ t&r vong; danh gia rii ro trudc
khi ky hop dong din dén viéc chap nhén gi tri bao hiém khong hop 1y, hodc chap nhan bao
hiém cho ngudi tham gia khong du tiéu chuan; cac bd phan chirc ning thuc hién cong viée sai
sot, kém hiéu qua, khong tinh ding nang luc cua doanh nghiép bao hiém, tiép nhan rii ro bao
hiém nhung khong phan tan rii ro mét cach hop 1y; quy trinh thyc hién khong hop 1y gay lang
phi vé thoi gian va ngudn luc.

Dé han ché va phong ngira rii ro, Tap doan thuong xuyén thyc hién cac bién phap dé
phong va han ché rui ro nhu tai bao hiém, chuyén giao nhim phan tan bét rui ro, trich 1ap du
phong rui ro hop 1y va ap dung nhitng cong cu hién dai vé quan 1y tai san, st dung cac mé hinh
toan hoc, st dung chuyén gia gioi va thuong xuyén danh gia lai san phém bao gdm hiéu qua
kinh té ma ting loai san pham mang lai, so sanh v&i cac ude tinh ban dau, chii trong cong tac
danh gia rui ro trudce khi nhan béo hiém hay trudce khi dau tu, cho vay; xay dung va cung ¢ cac
b6 phan chirc ning chuyén vé quan 1y rii ro tai cac cong ty thanh vién va cac chi nhanh.

Voi hoat dong ngdn hang

Mic du méi di vao hoat dong nhung trong tuong lai, Ngan hang Bao Viét s& trién khai
day du cac hoat dong ciia mot ngan hang thuong mai nhu huy dong vén, cung cip tin dung,
kinh doanh ngoai t€ va cac hoat dong ngoai bang nhu mé L/C, cac hoat dong bao 1anh... Chinh
vi vy, hoat dong ngan hang ludn phai d6i mit véi cac loai rui ro dic thii trong nganh ngan hang
ma bit cir mot ngan hang nao ciing ¢ thé gip phai nhu rui ro tin dung, rui ro 1i suét, rui ro
ngoai hdi, rui ro thanh khoan...

Rui ro tin dung phat sinh trong trudng hop khach hang khong thé thanh toan gdc va lai
ctia khoan vay hodc thanh toan ng gdc va 1ai khong dung ky han nhu da cam két trong céc hop
dong tin dung.

Rui ro 131 suat phat sinh khi c6 chénh léch vé ky han tai dinh gia gitra tai san ng va tai
sdn cd cua ngan hang.

Ruii ro thanh khoan 14 rai ro ma ngan hang & trang thai mét tinh trang thanh toan, khong
con kha nang cap tin dung cho khach hang va thanh toan cac khoan no huy dong dén han.

Rui ro vé ngoai hoi s& phat sinh khi c6 su chénh 1éch gid tri cua cac déng ngoai t¢ trén
bang tong ket tai san ctia Ngan hang, nhitng bién dong ty gid hoi doai s€ lam cho Ngan hang c6
thé phai ganh chiu nhitng khoan thua 15 hodc ting thém loi nhuan.

Rui ro hoat dong 1a nguy co phat sinh t6n thit gin lién vé6i cac 18i phét sinh trong qué
trinh van hanh ngan hang, do viéc khong tuan thu cac quy trinh nghiép vu, do su gian lan va
anh huong tir cac yéu t6 bén ngoai - Pay 12 mot loai rui ro hé théng cua linh vuc ngan hang.

Tuy nhién, ndm trong chién luoc chung cta Tap doan, thoi gian qua Tap doan da chu
dong xay dung Quy trinh quan tri rii ro cia toan Tép doan ciling nhu ctia cac don vi thanh vién,
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dam bao quy trinh dugc xay dung mot cach phut hop nhat véi dic trung hoat dong ctia mdi don
vi thanh vién, dic biét 1a dbi véi hoat dong ngan hang.

Vi hoat dpng dau tw, kinh doanh chirng khodn va qudn Iy quy

Thi truong chimg khoan 14 noi chi phdi hau hét cac hoat dong ctia mot cong ty chimg
khoan va cong ty quan 1y quy, vi vay hoat dong kinh doanh trong linh vuc ching khoan, cua
cac Cong ty con trong Tap doan sé& ludn c6 sy gan bo mat thiét véi su phat trién cia thi truong
chung khodn. Rui ro thi truong s€ phat sinh khi thi truong chimg khoéan bi dinh tré hodc suy
giam do 4anh huodng tiéu cuc tir nén kinh té, ciia viée thay d6i cac chinh sach cac giai phap co
lién quan dén thi truong, hay su chuyén hudng ciia dong von dau tu sang cac linh vire khac. Rui
ro thi trudng xay ra thuong ndm ngoai kha ning kiém soat ciia Tap doan, tuy nhién Tap doan
cling nhu cac don vi thanh vién ciia minh luén chu dong xay dung mot chién luoc phat trién
toan dién nhiam han ché toi da tac dong cua loai rui ro, ddm bao hoat dong kinh doanh cua Tap
doan ciling nhu cac don vi thanh vién luén duge duy tri tt trong moi diéu kién.

5. Riii ro thi trueong

Céc bién dong trén thi truong tai chinh co thé s& ¢ tac dong dén hoat dong cua cac thanh
vién trong Tap doan. Cu thé nhu céc thay d6i vé 13i suit, gia mua ban ching khoan, ty gia hoi
dodi dan dén cac ton that nhat dinh vé tai chinh...

Dé han ché nhing rui ro thi truong, Tap doan thudng xuyén thuc hién nghién ciu
marketing toan dién, thuong xuyén cap nhat thong tin trong hé thong va diéu tra mot cach can
trong cac xu hudng trong cic phan doan thi trudng. Bén canh d6, viéc da dang hoa san pham
dich vy, da dang hoa hoat dong theo khu vuc dia ly va da dang héa danh muc dau tu ludn duoc
chu trong, dong thoi hudng t6i viéc st dung cac cong cu phai sinh nham dé phong va han ché
mot s6 rii ro vé ty gia, 14i suat trong hoat dong dau tur tai chinh.

6. Rui ro khac

Céc rui ro bat kha khang c6 thé xdy ra nhu thién tai, dich hoa.... Néu nhu céc ri ro
nay xdy ra co thé s& gy ra nhiing thién hai rat 16n vé tai san, con ngudi va tinh hinh hoat dong
chung cua Tap doan. Pac biét ddi voi linh vue hoat dong Bao hiém, rti ro nay co thé s& co
nhitng anh huéng nhiéu hon cac loai hinh doanh nghiép khac do mtc chi tra bdi thudng bao
hiém cho cac don vi mua bao hiém s& tang dot bién.
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1. Té chirc niém yét

Ong LE QUANG BINH Chirc vu: Chu tich Hoi dong Quan tri
Bi NGUYEN THI PHUC LAM Chuc vy: Tong Giam dbc

Ong LE HAI PHONG Chtrc vu: Giam dbc Tai chinh

Ong NGUYEN TRUNG THUC Chuc vy: Truéng Ban Kiém soat

Chung t6i dam bao rang cac thong tin va so liéu trong Ban cao bach nay 1a phu hop véi thyc té
ma chiing t6i duoc biét, hodc di diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.

2. Té chire tw van
Pai dién theo phap luat: C)ng NGUYEN QUANG VINH

Chtrc vu: Tong Giam ddc Cong ty C6 phan Chirmg khoan Bao Viét

Ban cdo bach nay 12 mot phan cua hd so dang ky niém yét do Cong ty Co phan Ching khoan
Bao Viét tham gia 1ap trén co sé hop dong tu van s6 98/2008/BVSC/P.TV-TVNY ky ngay
24/4/2008 v&i Tap doan Bao Viét. Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon
ngdn tir trong Ban cao bach nay da duoc thuc hién mét cach hop 1y va can trong dua trén co so
cac thong tin va sb liéu do Tap doan Béo Viét cung cap.
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Tap doan
Bao Viét

T6 churc niém yét

Cb phiéu
Diéu 1é
BVH
DHDCD
HPQT
BKS
BDH
CBCNV
UBCKNN
TTGDCK
SGDCK
TSCP
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: Ban Diéu hanh
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1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1.  Lich sit hinh thanh va phat trién
Ngay ddu thanh lip

Tap doan Bao Viét, tién than 1a Cong ty Bao hiém Viét Nam (Bao Viét) dugc thanh lap
theo quyét dinh s6 179/CP ngay 17/12/1964 cua Chinh phi va chinh thire di vao hoat dong tir
ngay 15/01/1965. Khi méi thanh 1ap, Bao Viét co s6 von diéu 1¢ danh nghia 10 triéu déng, chi
kinh doanh mét s6 nghiép vu bao hiém truyén thong voi khoang 20 can bd nhan vién, hoat dong
& tru s& chinh tai thanh phd Ha Noi va 01 Chi nhanh tai Hai Phong.

Duwoc xép hang Doanh nghiép Nha nuwéc hang dic biét

Niam 1989 danh ddu mot budc phat trién quan trong ciia Bao Viét khi Chinh phu quyét
dinh chuyén Cong ty Bao hiém Viét Nam thanh Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam.

Pau nam 1992, Cong ty Pai Iy Bao hiém BAVINA (m6t Cong ty moi gidi tai bao hiém
ndi bd) da duogc thanh 1ap tai Vuong Quéc Anh. T nim 1995 da xuét hién yéu td canh tranh tai
thi truong bao hiém trong nude voi sy ra doi ctia mot s6 cong ty bao hiém, nhung Bao Viét van
khéng nging dugc mé rong va phat trién manh mé.

Nim 1996, doanh s ctia Bao Viét da dat 970 ty dong, trong d6 doanh thu tir bao hiém
phi nhan tho dat 882 ty dong, doanh thu dau tu tai chinh dat 80 ty dong. Ciing trong nim nay,
Béo Viét 1a doanh nghiép dau tién va duy nhét tai Viét Nam cho ra doi dich vu bao hiém nhéan
tho, mé rong hoat dong bao hiém dén cac ting 16p dan cu. Ciing trong nam 1996, Chinh phu
d3 quyét dinh thanh 1ap lai Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam, dong thoi cin ctr vao tinh chit
nganh nghé hoat dong va quy mé von, Chinh phi da xép hang Béo Viét 1a “Doanh nghiép Nha
nudc hang dac biét” va Bao Viét tro thanh mot trong 25 doanh nghi¢p Nha nudc 1on nhat tai
Viét Nam.

Pép tng yéu cau cta qua trinh hoi nhap va phat trién trong linh vuc dich vu tai chinh,
d6ng thoi thyc hién chién lugc phat trién thi trudng bao hiém Viét Nam, ngay 29/08/2003 Tha
tuéng Chinh pha da ban hanh Quyét dinh s 175/2003/QD-TTg phé duyét chién lugc phat trién
Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam (Bao Viét) thanh mot Tap doan Tai chinh - Bao hiém hang
dau tai Viét Nam, c6 kha ning cung cip da dang va két hop cac dich tai chinh chit luong cao.
Dé thuc hién chién luoc phat trién trén, ngdy 28/11/2005 Thu tuéng Chinh phii dd ban hanh
Quyét dinh s6 310/2005/QD-TTg vé viéc phé duyét dé an cd phan hoa Téng Cong ty Bao hiém
Viét Nam va thi diém thanh 1ap Tap doan Tai chinh - Bao hiém Bao Viét.

Nim 2007 danh dau mot moc lich si quan trong, ghi 4n ve su thay ddi can ban cta Bao
Viét trong viéc thyc hién thanh cong viéc chuyén doi tir mé hinh hoat dong ctua Tong Cong ty
100% vén Nha nudc sang md hinh cong ty ¢o phan da s¢ hitu va thanh 1ap Tap doan hoat dong
theo md hinh Céng ty me - Cong ty con. Cu thé:

-BaoViétdahoanthanhcdphinhéavéiswthamgiaciadditacchiénlwoclacictipdoan
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kinh té hang dau trong nwéc va nwée ngoai
Ngay 31/5/2007, Bao Viét hoan tit cd phan hoa va ban ¢ phan lan dau ra cong chiing.

Ngay 13/9/2007, Tap doan Bao Viétky hop déng Hop tac chién lugc voi cac tap doan kinh
té hang dau trong nudce (Tap doan Cong nghiép Tau thiy Viét Nam - Vinashin) va nuée
ngoai (Tap doan Bao hiém HSBC Insurance (Asia - Pacific).

-BaoViétdihoanthanhbwécdiuviécthanhlapTapdoanTaichinh-Baohiém Bao Viét
hoat dong theo mo hinh Cong ty me - Cong ty con

Ngay 4/10/2007, t6 chirc thanh cong Dai hoi dong cd dong thanh lap Tap doan
Bao Viét.

Ngay 15/10/2007, Tap doan Bao Viét da nhan Gidy chimg nhan Pang ky kinh doanh cong
ty cO phan s6 0103020065 do S Ké hoach va Pau tu TP. Ha Noi cép.

Ngay 23/1/2008, Tap doan Bao Viét chinh thirc ra mat va dong thoi cong b thanh 1ap cac
cong ty con do Tap doan Bao Viét dau tu 100% von gdm: Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét,
Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho, Coéng ty Quan 1y Quy Pau tu Ching khoan
Bao Viét.

Trai qua hon 40 nam phat trién, Bao Viét luén thé hién dugce vi thé ciia mot doanh nghiép di
tién phong trong linh virc dich vu tai chinh, khéng ngimg mé rong va phét trién mang luéi
hoat dong rong khép tai tAt ca cac tinh, thanh trén pham vi ca nudc.

HoOi dong Quan tri Tap doan Bao Viét
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1.2. Cac giai thwdng, thanh tuu di dat dwoc trong sudt 40 nim phat trién

Trén chang duong hon 40 nam phat trién, Tap doan Bao Viét da dat duoc rat nhiéu thanh
tich trong hoat dong kinh doanh, déng gép vao su phat trién kinh té, sy thinh vuong chung cua
toan xa hoi. V&i nhiing c6 gang va nd luc khong ngimg trong nhitng nim qua nham thuc hién
phuong cham “Phuc vu khdch hang tét nhdt dé phdt trién”, dén nay Bao Viét da duoc biét
dén 1a mot Tap doan Tai chinh - Bao hiém hang dau kinh doanh da nganh tai Viét Nam va trén
truong quéc té. Nhiing nd lyc cia tap thé can bd nhan vién toan hé théng Béo Viét da duoc ghi
nhén, vi thé ctia Bao Viét ngay cang duoc nang tam. Béo Viét d3 dugc vinh dy nhan nhiéu danh
hiéu cao quy, nhiéu ctp, bang khen, gidy chimg nhan... do Pang, Nha nudc va cac t6 chire kinh
té x4 hoi c6 uy tin trao ting nhu :

-Nim 1996 Bao Viét dugc Chinh phi xép hang Bao Viét1a “Doanh nghiép nha nwéc hang
ddc bigt” — 12 mot trong 25 doanh nghiép nha nuéc 16n nhat tai Viét Nam.

- Nam 2005 Bao Vié¢t da vinh du duoc Dang va Nha nudce trao tang Huan chuong Bdc lap
hang Ba.

- “Gidi thwéng Giao dich Xudt siic nhdt ciia nidm 2007 do Tap chi Cac nha dau tu Chau
A - CFO Asia (thudc Tap doan quéc té Tap chi Nha kinh té - Economist) trao ting cho viéc
6 phan hoa va ban c6 phan cho nha dau tu chién lwge nude ngoai HSBC Insurance (Asia-
Pacific) Holdings Limited cua Bdo Viét.

- Clp vang Top ten Thuong hi¢u Viét hoi nhap WTO 2007.
- Thuong hi¢u manh Viét Nam 2007.

- Cong ty CP Chung khoan Bao Viét 12 cong ty chimg khoan duy nhét dat giai Thuong hiéu
manh Viét Nam 2007.

-Congty CPChiingkhoan Bao Viétvinh dunhan Cap vang “Thwong hiéu chirng khodn uy
tin” & “Cong ty co phin hang ddu Vigt Nam” nim 2008.

- B4o Viét Nhan tho nhan bang khen ctia B truéng Bo Lao dong -Thuong binh va X hoi
vé nhirg déng gop thiét thuc va y nghia cho cong tac an sinh xa hoi va bao vé cong dong
nam 2008.

- Cong ty CP Chimg khoan Bao Viét tu hao nhan giai “Best Equity House” (Cong ty tu van
t6tnhat Viét Namnam 2008) ctia giai thudng Country Awards for Achievement 2008 do Tap
chi Finance Asia t6 chuc.

- Cong ty CP Chirng khoan Bao Viét dat giai thuong “Qud Cau vang 2008 trong chuong
trinh vinh danh doanh nghi¢p Ho1 nhap WTO.

- Tap doan Béao Viét nhan danh hiéu Thuong hiéu Tinh hoa Viét Nam 2009.
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Huén chuong Dgc 1ap Hang Ba

Cup vang Top ten Giai thudng Sao Vang Cup vang ISO (nam 2006)
thuong hi¢u Viét dat Viét (ndm 2003, 2006)

Nhan hi€u noi tiéng

Thuong hi¢u manh Viét
Nam (nam 2004, 2005) nam 2007 Viét Nam (nam 2006, 2007)

Thuong hi¢u manh
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Cdc théng tin co ban vé Cong ty

Tén cong ty:
Tén giao dich dbi ngoai:
Tén giao dich viét tat:

Tru s¢ chinh:

bién thoai:
Fax:
Email:

Website:

Biéu tugng cta Cong ty:

TAP POAN BAO VIET

BAOVIET HOLDINGS

TAP POAN BAO VIET

BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

S6 8 - Lé Thai T6, phuong Hang Tréng, quan Hoan Kiém,

Ha Noi

(84-4) 3928 9999
(84-4) 3928 9609

service@baoviet.com.vn

www.baoviet.com.vn

Gidy CNDKKD: 0103020065 do S& Ké hoach va Pau tu thanh phd Ha Noi cip ngay

15/10/2007

Vén diéu 18: 5.730.266.050.000 ddng (Nim nghin bdy trdm ba muoi 1y, hai tram sdu
muoi sdu triéu, khéng tram nam mueoi ngan dong)

Co ciu von diéu 1¢ tai thoi diém 20/05/2009

Dién giai

C6 dong Nha nudée
Co dong ndi bd
HDBQT

Ban Diéu hanh

Ban Kiém soat

Ké toan trudng

Co dong trong Tap doan

Cb phiéu quy
CB.CNV

Co dong ngoai Tap doan

Cb dong 1a t6 chirc

Co dong 1a ca nhan

S6 lwong cd phan

444.300.000
31.700
20.200

2.700

7.600

1.200
3.388.947
3.388.947
125.305.958
111.468.452
13.837.506

Gi4 tri (VND)

4.443.000.000.000
317.000.000
202.000.000
27.000.000
76.000.000
12.000.000
33.889.470.000
33.889.470.000
1.253.059.580.000
1.114.684.520.000
138.375.060.000

Ti 1¢ nam giir so voi
von diéu 18 (%)

77,54%

0,0055%

0,0035%

0,0005%

0,0013%

0,0002%

0,591%

0,591%

21,87%

19,45%

2,42%
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COCAUCO PONG TAI THOI PIEM CHOT 20/052009

m (6 dongNha nude

0,59% PV
— ® 0 dongnoibo

0,0055% = C6 dongtrong Cong ty

m C6 dongngoai Cong ty

1.4. Cac linh vuc hoat dong ctiia Cong ty
Theo Gidy chting nhan ding ky kinh doanh sé 0103020065 do S& Ké hoach va Pau tu
TP.Ha Noi cap dang ky lan dau ngay15/10/2007, nganh nghé kinh doanh cua Tap doan Bao Viét
gom co:
- Pau tu vén vao cac cong ty con, cong ty lién két.

- Kinh doanh dich vuy tai chinh va céc linh vuc khac theo quy dinh cua
phép luat.
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2. M0 hinh to chirc T4p doan Tai chinh — Bao hiém Bio Viét

PAI HOI PONG CO PONG

BAN KIEM SOAT

UY BAN CHIEN LUQC VA PAU TU

UY BAN THU LAO VA BO NHIEM

HOI PONG QUAN TRI

UY BAN KIEM TOAN

TONG GIAM POC TAP POAN

CAC CONGTY CON VA

CONG TY LIEN KET

KHOI QUAN LY
HOAT PONG

TONG CONG TY BAO HIEM BAO VIET

NGUON NHAN TONG CONG TY BAO VIET NHAN THO

CONG TY QUAN LY QUY BAO VIET
KHOI CN
THONG TIN

CONG TY CP CHUNG KHOAN BAO VIET

KHOI QUAN LY

TAI CHINH CONG TY BAO HIEM QUOC TE VIET NAM

BAN KIEM

CONG TY CPDAU TU BAO VIET

TOAN NOI BQ

|

K]_I I QUANLY
BAT DONG SAN

NGAN HANG TMCP BAO VIET

1L

— DUNG CHIEN CONG TY TNHH BAO VIET - AU LAC

CAC CONG TY LIEN KET

(Nguon: Tdp doan Bdo Viét)
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3. Co ciu bd may quan Iy Tap doan

Tir ngay 01/7/2008, mé hinh t6 chirc méi da duoc ap dung tai Tap doan, bao gém: Dai
hoi dong cb dong; Hoi ddong Quan tri (c6 cac Uy ban chic ning gitip viéc); Ban Kiém soét va
hinh thanh cac Khdi chitc nang. M6 hinh quan tri nay duoc xay dung dua trén muc tiéu phat
trién chién lugc kinh doanh cta Tap doan; cic chuan myc quan tri doanh nghiép ctia cac Tap
doan kinh té trong va ngoai nudc; tuan thu theo cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam va cac quy
dinh tai Diéu 18 Tap doan Bao Viét. M6 hinh t6 chtc ndy xac dinh co cau quan tri rd rang, ap
dung cac chuan muyc trong quan tri diéu hanh, x4c dinh trach nhiém va méi quan hé cia cong ty
me va cac cong ty con; qua do, viéc quan tri doanh nghi€p s€ vira chét ché, vira ddm bao hi¢u
qua cho doanh nghiép, nhung khong mang tinh ménh 1énh hanh chinh. Pay 12 mot ddu mdc
quan trong gop phan dua Tap doan ting budc hoa nhap véi thi truong tai chinh — bao hiém khu
vuc va thé gidi, nang cao vi thé va hinh anh ciia Tap doan, nham gép phan dat muc tiéu phat
trién Bao Viét tré thanh Tap doan Tai chinh — Bao hiém hang dau Viét Nam.

Dai hoi dong co dong

Dai hoi dong c6 dong 13 co quan ¢ quyén quyét dinh cao nhat ciia Tap doan gdm tit ca
cd dong c6 quyén biéu quyét, hop mdi nim it nhat mot 1an. PHPCP quyét dinh nhitng van dé
dugc Luat phap va Piéu 1é Tap doan quy dinh. PHPCP thong qua cac bao cdo tai chinh hang
nam cua Tap doan va ngan sach tai chinh cho ndm tiép theo, bau, mién nhiém, bai nhiém thanh
vién HO1 déng Quan trj, thanh vién Ban Kiém soat ciia Tap doan...

Héi dong Quan tri

Hbi ddng Quan tri Tap doan Bao Viét (HPQT) bao gdm Chu tich HPQT va céc thanh
vién HDQT:

Ong Lé Quang Binh Chu tich HbQT

Ba Nguyén Thi Phiic LAm Thanh vién HDQT
Ong Tran Hiru Tién Thanh vién HDQT
Ong David Fried Thanh vién HDQT
Ong Nguyén Quéc Anh Thanh vién HPQT
Ong Nguyén Pirc Tudn Thanh vién HBQT
Ong Tran Trong Phiic Thanh vién HBPQT

Hbi déng Quan trj 13 co quan quan Iy Tap doan, c6 toan quyén nhan danh Tap doan dé
quyét dinh moi van dé lién quan dén hoat dong ctia Tap doan (trir nhimg van dé thudc tham
quyén cua Pai hoi déng cd dong). HDQT cua Tap doan Bao Viét hién tai gém 7 thanh vién, co
nhiém ky 5 nam (nhiém ky dau tién tir 2007 - 2012); thanh vién HDQT c6 thé dugc bau lai véi
s6 nhiém ky khong han ché.
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Ban Kiém soat

Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét bao gdm Truéng Ban va cac thanh vién Ban

Kiém soat:
Ong Nguyén Trung Thuec Truong ban
Ba Marjory Miller Thanh vién
Ong L& Viin Chi Thanh vién
Ong Nguyén Ngoc Thuy Thanh vién
Ong Tran Minh Thai Thanh vién

Ban Kiém soat 1a co quan truc thudc Dai hoi déng ) dong, do Dai héi déng ) dong bau
ra. Ban Kiém soat c6 nhiém vu kiém soat moi mit cong tac quan tri va diéu hanh hoat dong san
xuét kinh doanh cta Tap doan. Hién Ban Kiém soat Tap doan g@)m c6 05 thanh vién v61 nhiém
ky 5 nam (2007-2012); thanh vién Ban Kiém soat ¢ thé dugc bau lai voi s nhiém ky khong
han ché. Ban Kiém soat hoat dong ddc lap véoi Hoi déng Quan tr1 va Ban Téng Giam déc.

Cic Uy ban chirc ning thuéc HDQT
Uy ban Kiém todn

Uy ban Kiém toan 1a Uy ban truc thuéc HPQT, ¢6 chl'Ic ning tu van va giup viéc cho
HDQT trong vi¢c dam bao co du:oc mot hé théng hiéu qua vé kiém soat ndi bo va tuan thu phap
luat; dap ing day dil cic yéu cau vé bdo céo tai chinh ra bén ngoai, bao gém cac yéu cau ap
dung cho viéc niém yét trén thi trudng ching khoan theo cac quy dinh cta phap luat va Diéu
1¢ Tap doan. ny ban Kiém toan chiu trach nhiém kiém tra, giam sat tinh trung thyuc cta cac bao
cdo tai chinh lién quan dén tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Tap doan trudce khi trinh HDQT;
kiém tra, giam sat ké hoach kiém toan ndi b, tinh hiéu qua cua hoat dong kiém toan noi bo va
su hop tac gilra Ban Kiém toan ndi bd véi to chic kiém toan doc 1ap; xem xét, danh gia thuc
trang quy ché tai chinh va ké toan ciia Tap doan; giam sat tinh doc 1ap, khach quan va yéu cau
cta to chirc kiém toan doc 1ap va céac hoat dong khac duoc quy dinh tai Quy dinh chirc nang,
nhiém vy va to chirc bd may ciia Uy ban.

Uy ban Kiém toan c6 ndm uy vién. Cac ty vién ctia Uy ban Kiém toan do HPQT bd
nhiém theo tirng nhiém ky pht hop véi nhiém ky cia HDQT va khong dugc bo nhiém tham gia
Uy ban Kiém toan quéa 3 nhiém ky.

Uy ban Chién lwgc va Piu tw

Uy ban Chién luoc va Pau tu (UBCLPT) ¢6 chirc ning hoach dinh chién lugc phat trién,
danh gia két qua thyc hién chién luoc kinh doanh va dé xuét thay d6i vé chién lugc kinh doanh
cua toan Tap doan, thuc déy viéc thyc hién chién luoc va ké hoach phat trién cta Tap doan Bao
Viét, hoach dinh chién lugc dau tu, xay dung chinh sach va nguyén tic dau tu ngan, trung va
dai han; nghién ctru, thAm dinh va danh gia cac khoan dau tu thudc tham quyén cua HDQT.

UBCLDT c6 tir 03 - 05 1y vién. Cac uy vién cia UBCLDT s& do HPQT bd nhiém theo
tung nhi¢m ky, phu hop voi nhiém ky cuia HPQT Tap doan Bao Viét.
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Uy ban thii lao va bé nhiém

Uy ban Thu lao va B6 nhiém (UBTLBN) ¢6 chirc ning tu van va tham muu cho HDQT
Tap doan trong viéc hoach dinh, thiic day va danh gia viéc thyc hién chién luoc va ké hoach
phat trién ngudn nhan luc Tap doan Bao Viét; nghién ciru, tham dinh, danh gia cac dé xuat cua
ctia Tong Giam dbc, Hoi dong thanh vién cac cong ty con do Tap doan dau tu 100% von dicu
1¢, chu nhiém cac Uy ban thuoc HDQT va cac can b quan ly dé kién nghi HPQT xem xét phé
duyét nhitng van dé co ban trong mé hinh quan tri doanh nghiép, céng tac quan 1y lao dong va
tién lwong ctia Tap doan Bao Viét va cac cong ty con do Tap doan dau tu 100% vén; xay dung
va thuc hién cac chinh sach quan 1y lién quan dén cong tac t6 chirc can b cua Tap doan.

UBTLBN c6 tir 03 - 05 uy vién. Cac y vién cia UBTLBN do HPQT b6 nhiém c6 thoi
han, pht hop véi nhiém ky ctia Hoi ddng Quan tri Tap doan Béo Viét.

Ban Diéu hanh

Téng Giam dbc Tap doan chiu trach nhi¢m lanh dao, quan ly va diéu hanh toan bo hoat
dong cua Tap doan Bao Viét; quyét dinh céc cong viéc theo chuc nang, nhiém vu quyén han
dugc quy dinh trong Diéu 1¢ Tap doan Bao Viét; thuc hién trach nhiém thanh vién HPQT theo
quy dinh tai Quy ché hoat dong cia HDQT. Song song véi viéc hinh thanh cac Uy ban giup
viéc thuoc HPQT, mo hinh t6 chite dugc xiy dung trén nguyén tic phan cong, quan 1y theo cic
Khéi chirc ning.

Ba Nguyén Thi Phiic LAm Téng Giam dbc Tap doan

Ong Pham Khic Diing Giam ddc Hoat dong

Ong Lé& Hai Phong Giam ddc Tai chinh

Ong Phan Tién Nguyén Giam dbc Ngudn nhan luc

Ong Luu Thanh TAm Giam ddc Bét dong san

Ong Duwong Pirc Chuyén Giam dbc Xay dung chién luoc
Ong Alan Royal Giam dbc Cong nghé thong tin
Cic khdi chirc niing

Khéi Quan ly hoat dong: c6 trach nhiém quan ly, diéu hanh, giam sat viéc thuc thi
chién Iugc, chinh sach, quy trinh va ké hoach hang nam lién quan dén t6 chirc hoat dong kinh
doanh ctia Tap doan véi chirc ning nhiém vu duoc giao bao gdm: cong tac quan 1y hoat dong
kinh doanh; cong tac thu ky tong hop, vin thu, luu trit, hanh chinh 1& tin, quan trj tai san, phap
ché va tuan thi, quan hé hop tac qudc té va thi dua khen thudng; hoat dong truyén thong, mar-
keting, thwong hiéu va quan hé véi cb dong; cong tac Pang, doan thé. Lanh dao Khdi 12 Giam
dbc Hoat dong.
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Khéi Quéan ly N gu(‘”)n nhan lwe: c6 trach nhiém quan 1y, diéu hanh, giam sat vi¢c thuc
thi cac chién lugc, chinh sach, quy trinh va ké hoach hang nam lién quan dén nhan Iyc cta Tap
doan véi chtic nang nhiém vu dugc giao bao gém: cong tac hoach dinh chién lugc, chinh sach
vé nhan su; cong tac phat trién t6 chirc; cong tac tuyén dung, phat trién ngudn nhén lyc chinh
sach luong thudng, phuc loi; cong tdc quan ly va sir dung lao dong; cong tac dao tao va phat
trién ngué)n nhén luc. Lanh dao Khéi 1a Giam déc Nguén nhan luc.

Khoi Cong nghé théng tin chiu trach nhiém quan 1y, diéu hanh, giam sat viéc thyuc thi
cac chién lugc, chinh sach, quy trinh, ké hoach hang nam, trién khai phét trién hé thong cong
nghé thong tin ctia Tap doan. Lanh dao Khdi 1a Giam doc Cong nghé thong tin.

Khéi Quan 1y Bét dong san chiu trach nhiém quan 1y, diéu hanh, giam sat viéc thuc
thi cac chién lugc, chinh sach, quy trinh va ké hoach hang nam lién quan dén quan ly va khai
thac cac bt dong san cua Tap doan véi chirc ning nhiém vu duoc giao bao gdm: cong tac dau
tu xdy dung co ban; cong tac quan 1y va thuc hién cac du an dau tu xay dung cic cong trinh;
cong tac quan 1y, khai thac va kinh doanh bat dong san. Lanh dao Khéi 1a Giam dbc Quan 1y
Bit dong san.

Khoi Quan 1y Tai chinh chiu trach nhiém quan 1y, diéu hanh, giam sat viéc thuc thi
céc chién lugc, chinh sach, quy trinh va ké hoach hang nam lién quan dén linh vyc tai chinh,
ké toan, théng ké, phan tich hoat dong kinh doanh ctia Téap doan vdi cadc nhiém vy dugc giao
bao gdm: cong tac xay dung chién luoc tai chinh; cong tac xay dung ké hoach kinh doanh va
ké hoach tai chinh; cong tac thong ké, phén tich va thong tin kinh té; cong tac tai chinh, thué;
cong tac ké toan, bao c4o tai chinh va kiém toan doc 1ap; cong tac hd tro, phat trién va kiém soat
vé tai chinh, ké toan, chién luoc, ké hoach, théng ké trong cac linh vyc trén. Lanh dao Khbi 1a
Giam déc Tai chinh.

Khéi X4y dwng Chién lwoc chiu trach nhiém xay dung, quan 1y, diéu hanh, giam sat
viéc thuc thi cac chién luoc va ké hoach kinh doanh hang ndm cua T4p doan; thyc hién cong
tac nghién ciru, phat trién, md rong thi trudng méi va linh vuc kinh doanh méi; quan 1y cac du
an phat trién kinh doanh. Lanh dao Khoi 1a Giam doc Xay dung Chién lugc.

Viéc hinh thanh cac Khbi chirc nang da tao ra nhitng wu viét rd rang trong khau quan 1y,
diéu hanh, cu thé: dap ung duoc cac chuan muyc vé quan tri doanh nghiép tién tién; to chirc bd
may mang tinh ning dong cao, c6 thé dugc diéu chinh tiy theo timg thoi ky cho phu hop véi
viéc quan ly kinh doanh; gitip Lanh dao Tap doan thuc hién viéc quan tri doanh nghi¢p theo
huéng tip trung; tao 1ap dugc tinh chuyén mon héa cao; qua trinh ra cac quyét dinh dugce kip
thoi, qua d6 gop phan nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong va kinh doanh cta Tap doan. Viéc
xac dinh nhiém vu cu thé cua cac Khéi chirc ning 1a co s& dé xay dung ban mo ta cong viée
d6i v6i timg chirc danh cong viée va xay dung chinh sach luong, thuong phit hop nham thu hut
nhan sy c6 nang lyc, gop phan vao qua trinh d6i méi va gop phan nang cao kha nang canh tranh
cua Tap doan.
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4. Danh sich c6 dong sang lap ciia Tap doan Bao Viét va danh sich c6 dong nim giir
tir trén 5% von c6 phan (c6 quyén biéu quyét) ciia Tap doan Bio Viét.

Danh sdch cé déng sdang lgp ciia Tap doan Béo Viét (tai thoi diém 15/10/2007)

S6 lwong co phan Ty 1€ s& hiru
BOQ TAI CHINH
Dai dién 444.300.000 77,54%
Ong Lé Quang Binh 134.865.634 23,54%
Ong Tran Hiru Tién 126.065.853 22,00%
Ba Nguyén Thi Phuc Lam 126.065.853 22,00%
Ong Tran Trong Phuc 28.651.330 5,00%
Ong Nguyén Dtic Tuan 28.651.330 5,00%

2 HSBC INSURANCE (ASIA
PACIFIC) HOLDINGS LIMITED
Pai dién 57.302.661 10%
Ong David Lawrence Fried

3 TAP POAN CONG NGHIEP
TAU THUY VIET NAM

Pai dién 20.400.000 3,56%
Ong Nguyén Quéc Anh

Danh sach c6 dong nim giix tir trén 5% von ¢6 phan cia Tap doan Bao Viét
(tai thoi diem 20/05/2009)

Co dong S6 PKKD Pia chi S6 lwong Ty 1é
co phan  s6 hiru
1 B Tai chinh A00000001 | S6 28 Tran Hung Pao, | 444.300.000 | 77,54%
Phuong Phan Chu Chinh,)
Ha Noi

2 HSBC INSURANCE|02963470-000- 18/F Towerl, 59.125.161 | 10,31%
(ASIA PACIFIC) 04-98-2 | HSBC Centre, 1 Sham
Holdings Limited Mong Road, Kowloon,

Hong Kong, S.A.R
@ | Tong cong 503.425.161 | 87,85%

(Nguon: Tdp doan Bdo Viét)
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S6 luong c6 phan Ty 1€ s¢ hitu

1 Trong nugc 497.580.426 86,8%
1.1 T chirc 481.087.753 84,0%
1.2 Ca nhan 16.492.673 2,9%
2 Nudc ngoai 75.446.179 13,2%

3 C6 phiéu quy - -
Téng cong 573.026.605 100%

(Nguén: Tdp doan Bdo Viét)

5. Danh sach nhitng Cong ty me va Cong ty con ciia To chirc ding ky niém yét, nhirng

cong ty ma T6 chirc niém yét dang nam giir quyén kiém soat hoiic c6 phan chi phéi, nhirng

cong ty nim quyén kiém sost hoiic co phan chi phdi ddi véi to chire niém yét.

- Danh sach Cong ty me, nhiing cong ty ndam quyén kiém soat hodc c6 phan chi phdi ddi véi TO

chirc niém yét: Khong c6

- Danh sach Cong ty con ctia T6 chirc niém yét, nhitng cong ty ma To chirc niém yét dang nam

quyén kiém soat hodc ¢6 phan chi phdi (tai thoi diém 20/05/2009):

Pon vi : Ty dong

Ty 1& von gop

cua BVH/VDL

Vén gop
cua BVH

Tén Cong ty

Dia chi

thwe gop

1 Tong Cong ty S6 35 Hai Ba Trung, 1.000 100%
Bio hiém Bao Viét Hoan Kiém, Ha Noi
2 Téng Cong ty T6, Toa nha Ocean Park 1.500 100%
Bao Viét Nhan tho S6 1 Phé Dao Duy Anh,
Déng Da, Ha Noi
3 | Congty TNHH Quanly | S6 8 Lé Thai To, 50 100%
quy Béo Viét Hoan Kiém, Ha Noi
4 | Congty CP S6 8 Lé Thai To, 270 59,91%
Chimg khoan Bao Viét | Hoan Kiém, Ha Noi
5 Cong ty Lién Doanh Lau 3, toa nha PetroVietnam, 153 51%
Bao hiém Quéc té VN 1-5 Pai 16 Lé Duén,
quan 1, TP.H6 Chi Minh
6 | Ngan hang TMCP S6 8 Lé Thai To, 780 52%
Bao Viét Hoan Kiém, Ha Noi
7 | Cong ty CP 71 Ngé Si Lién, 55 55%
Dau tu Bao Viét Quén Dbng Pa, Ha Noi
8 | Cong ty TNHH Huyén Qué V4, tinh Bic Ninh 36 60%
Bao Viét — Au Lac
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6. Hoat dong kinh doanh

6.1. Cac nhém san phim/dich vu ciia Tap doan Bao Viét

BAO VIET

- .
TAP BOAN TAI CRINN - BAO HIEM HANG DAU METNAM  PhiUlG yuw Khach hang tot nhat dé phat trién

Tap doan Bao Viét (Bao Viét) 1a Cong ty me, thuc hién phat hanh c6 phiéu va chiu trach
nhiém chi tra c6 tirc cho c¢b dong theo két qua kinh doanh cta Tap doan, thuc hién chirc ning
dau tu vdn vao céc cong ty Con, cong ty lién két, kinh doanh djch vu tai chinh va céac linh vuc
khac theo quy dinh cta phép luat.

Tap doan Bao Viét dau tu nam gitr 100% von diéu 1é tai 3 Cong ty thanh vién bao gom:
- Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét
- Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho
- Cong ty Quan ly Quy Bao Viét.

Bén canh d6, Tap doan Bao Viét con nam giit c6 phan chi phdi tai 4 cong ty thanh vién khac,
bao gdm:

- Ngan hang TMCP Bao Viét: dugc Ngan hang Nha nude Viét Nam cip gidy phép hoat
dong ngay 01/12/2008 vai s6 von diéu 18 1a 1.500 ty dong, Tap doan Bao Viét gop 52% von
diéu 1.

- Cong ty C6 phan Chimg khoan Bao Viét: Vén diéu 1é 451,5 ty dong, trong d6 Tap
doan Bao Viét gop 59,91% vén diéu 1¢.

- Coéng ty Bao hiém Qudc té Viét Nam (VIA): Tap doan Bao Viét gop 51%
vbn diéu 18.

- Cong ty Cb phan Pau tu Bao Viét: Tap doan Bao Viét gop 55% von diéu 16

- Cong ty TNHH Bao Viét - Au Lac: Tap doan Bao Viét gop 60% von diéu 18.

- Tap doan Bao Viét con thyc hién chirc nang dau tu tai chinh va kinh doanh céc dich
vu tai chinh khac.
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6.2. Hoat dong kinh doanh ciia Cong ty me

V& két qua kinh doanh trong nim tai chinh dau tién (tir ngay 16/10/2007 dén ngay

31/12/2008) ctia Tap doan dugc thé hién nhu sau:

K¢ hoach duoc

Don vi : Triéu dong

PHDPCD va HDQT Thue hién Ty 1¢ TH/KH (%)
thong qua
o Nam tai  Giai doan Nam tai Giai Nam Tai Giai
Chi tiéu chinh diu tur chinh ddu  doantir chinh diu doan tir
tien tr  01/01/2008  tién tr  01/01/2008  tién tir  01/01/2008
16/10/2007 dén 16/10/2007 dén 16/10/2007 dén
dén 31/12/2008 dén 31/12/2008 dén 31/12/2008
31/12/2008 31/12/2008 31/12/2008
Téng thu nhap 986.521 683.353 1.099.510 867.380 111,45% 126,93%
Loi nhuén trudce thué 758.398 584.203 774.089 553.403 102,07% 94,73%
Loi nhuén sau thué 714.077 535.011 678.387 494.163 95,00% 92,36%
Ty sudt LNST/VPL 12,46% 9,34% 11,84% 8,62% 95,00% 92,33%

(Nguon: Téap doan Bdo Viét)

Vé tong thu: Tong doanh thu kinh doanh ctia Tap doan trong nim tai chinh dau tién (tir ngay
16/10/2007 dén ngay 31/12/2008) va giai doan 12 thang nim 2008 (tir ngay 01/01/2008 dén
ngdy 31/12/2008) déu ting trudng so v6i ké hoach PHDCD giao tuong tng 13 11,45% va
26,93%;

Vélginhun: Loi nhudn thyc hién sau thué trong nam tai chinh dau tién (tr ngay 16/10/2007 dén
ngay 31/12/2008) va giai doan 12 thang nim 2008 (tir ngay 01/01/2008 dén ngay 31/12/2008)
déu giam lan lugt so voi ké hoach 1a 5,0% va 7,64%.

Nguyén nhén loi nhuan thue hién sau thué giam chu yéu do Tap doan da trich 1ap dy phong giam
gi4 chimng khoan tai thoi diém 31/12/2008 theo Thong tu s& 13/2006/TT-BTC ngay 27/02/2006
ctia Bo Tai chinh 14 199.765 tri¢u dong.

Vé co ciu doanh thu ciia cong ty Me - Tap doan Bio Viét:

Cin ct dic diém mé hinh kinh doanh, co ciu doanh thu cua Tap doan Bao Viét bao g6m doanh
thu tai chinh do Cong ty Me tu thuc hién va doanh thu tir cdc Cong ty con do Tap doan Bao Viét
dau tu 100% von va trén 50% von diéu 1¢ bao gom:
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Don vi : Triéu dong

Thuwe hién 12 Thuwe hién Nam

Chi ticu Nam 2007 thang 2008 i chinh diu tién

Téng doanh thu 730.216 867.380 1.099.510
Doanh thu tai chinh 297.197 590.286 736.897
tu thyc hién cua Cong ty Me

Doanh thu tir cac don vi: 430.123 251.792 336.327
- Béo hiém Bao Viét 150.469 117.658 140.711
- Bao Viét Nhan tho 230.125 113.372 169.750
- Céng ty quan ly Quy 33.110 20.762 25.866
Thu khac 2.896 25.301 26.284

(Nguén: Tdp doan Bdo Viét)

Vé co cdu chi phi cia Cong ty me - Tip doan Bao Viét

Chi phi ctia Cong ty me bao gdm chi phi quan 1y va chi phi tai chinh. Trong nim 2008 do thi
truong ching khoan suy giam nén Tap doan da thuc hién trich du 199.765 triéu dong chi phi du
phong giam gia chiing khoan nén chi phi tai chinh tdng. Bén canh d6, ndm 2008 cling 1a nam
Tap doan ting cudng dau tu chuyén giao cong nghé, dau tu vao hé théng cong nghé thong tin
nén chi phi quan Iy doanh nghiép da tang 148% so v4i nam 2007.

Don vi : Triéu dong

Thuwe hién 12 Thuwe hién Nam

Chi tiéu Niam 2007 3
thang 2008 tai chinh dau tién
Chi phi quan 1y doanh nghiép 50.214 113.195 124.626
Chi phi tai chinh 31 200.780 200.793

TONG CHI PHI 313.975 325.419

(Nguon: Tap doan Bdo Viét)

Theo qui dinh ctua chuan muc ké toan Viét Nam, Tap doan Bao Viét phai thuc hién bédo cao tai
chinh hop nhat ctia Tap doan va cac Cong ty con do Tap doan Bao Viét dau tu 100% von diéu
1& va trén 50% von diéu 16. Co ciu doanh thu va chi phi ctia Tap doan theo béo céo tai chinh
hop nhat nim 2008 nhu sau:
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Don vi : Triéu dong

TT Chi tiéu Tong cong
I Téng doanh thu hoat dong kinh doanh 11.808.548
Thu phi bao hiém gbc 8.114.161
Thu phi nhan tai bao hiém 166.511
Thu hoa hong nhuong tai bao hiém 166.682
Thu nhép khac 21.878
Doanh thu hoat dong tai chinh 3.293.074
Thu nhap hoat dong khac 23915
Loi nhuan trong cong ty lién doanh lién két 22.325
Il | Tong chi phi 11.305.881
Céc khoan gidm trir doanh thu 1.269.741
Tang dy phong phi chua dugc hudng va du phong toan hoc 433.388
Tdng chi tryc tiép tir hoat dong kinh doanh bao hiém 5.369.561
Chi phi ban hang 111.761
Chi phi quan 1y doanh nghiép 1.444.041
Chi phi hoat dong tai chinh 2.676.612
Chi phi hoat dong khac 774
III | Loi nhuin truéc thué TNDN 502.667
Thué TNDN 147.692
IV | Loi nhuin sau thué TNDN 325.557
V | Loiich ¢6 dong thiéu sb (203.924)
VI | Loi nhuan (15) hop nhit ciia Tap doan Bao Viét 529.481
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6.3. Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét

| TONG CONG TY BAO HIEM BAO VIET

Tracl wliém 0di eam leel

Téng Cong ty Bao h1em Béo Viét (Bao h1em Baéo Viét) 1a cong ty thanh vién do Tap doan Bao
Viét dau tu 100 % vbn diéu 1¢ (1.000 ty dong). Bao hiém Bao Viét ¢6 kinh nghlem kinh doanh
bao hiém ph1 nhén tho 1au nam, v6i mang ludi 66 cong ty thanh vién tai tat ca cac tinh, thanh
trén toan quoc; voi 400 phong phuc vu khach hang trén khap cd nudc, va hon 2.800 nhan vién
tan tdm, chuyén nghi¢p va am hiéu sau sac thi truong noi dia; cung voi hon 10.000 dai ly bao
hiém. Bao hiém Bao Viét da trd thanh thuong hiéu bao hiém uy tin nhat d6i voi cac to chirc
va ca nhan tai Viét Nam.

“Trach nhi¢m voi cam ket” Bao hlem Bao Viét cam két mang dén cho khach hang cac dich
vu bao hiém va tai bao hiém tbt nhét, va véi kinh nghiém 1au nam hoat dong vé bao hiém
trong nudc va quoc té.

- Tén day du bang tiéng Viét : Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét

- Tén giao dich bang tiéng Viét : Bao hiém Bao Viét

- Tén day du bang tiéng Anh : BAOVIET INSURANCE CORPORATION
- Tén giao dich bang tiéng Anh : BAOVIET INSURANCE

- Vén diéu 1& : 1.000 ty dong.

- Tru s¢ chinh : 35 Hai Ba Trung, Hoan Kiém, Ha Noi.

- Dién thoai : 04 38262774. Fax: 04 38257188.

Hién nay, Bao hiém Bao Viét dang cung cdp du 10 loai hinh san pham bao hiém, bao gom:
- Bao hiém Xe co gidi;
- B4o hiém Con nguoi;
- Bao hiém Tai san;
- B4o hiém Trach nhiém;
- Bao hiém cho cac rii ro hdn hop nho;
- B4o hiém trach nhiém nghé nghiép;
- Bao hiém toan dién doanh nghiép;
- B4o hiém héa hoan va rti ro ky thuat;
- Bao hiém Hang hoa;
- Bdo hiém Tau thuy;
- Bao hiém Dau khi va Hang khong;
- Bao hiém Nong nghiép;
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Co ciu Doanh thu phi bio hiém géc

Don vi : Triéu dong

. Cho giai doan Cho giai doan
CHI TIEU tai chinh tir % Ty 1§ tai chinh tir % Ty 1€
01/01/2007 - 16/10/2007 -
15/10/2007 31/12/2008

Bao hiém Hang héa van chuyén 150.086 7,57% 315.322 7,99%
Béo hiém Tau thay 210.409 10,61% 467.057 11,83%
Béo hiém Dau khi 12.551 0,63% 1.639 0,04%
Béo hiém Hang khong 101.706 5,13% 328.265 8,31%
Béo hiém Ky thuat 143.694 7,25% 333.030 8,44%
Béo hiém Hoa hoan 179.507 9,05% 333.610 8,45%
va cac rui ro dac biét
Béo hiém Trach nhiém chung 32.280 1,63% 63.494 1,61%
Béo hiém Nong nghiép 389 0,02% 2.164 0,05%
Béo hiém Xe co gidi 637.988 32,17% 1.169.952 | 29,63%
Béo hiém y té ty nguyén 514.693 25,95% 933.461 23,64%
va bao hiém con ngudi
TONG CONG 1.983.301 100% 3.947.996 100%

(Nguon: Téap doan Bdo Viét)

CO CAUDOANH THU PHI BAO HIEM GOC

Bao hiem y te tw nguyén va bao hiem con ngwoi
Baohiem Xe co gidi

Bao hiem Nongnghiép

Bio hiem Trach nhiém chung

Bao hiéem Hoa hoan va cacrii ro dic biét

Bao hiem K¥ thuat

Bao hiem Hang khéong

Bao hiem Dau khi

Bao hiém Tau thiy

Biohiém Hanghda van chuyeén
0 400,000 800,000 1,200,000

® Cho giai doan tai chinh tir 16/10/2007 - 31/12/2008
B Cho gian doan tai chinh tw 0L/01/2007 = 15/10/2007

- B4 TARDOAN BAD VIET:
Cho giai*doan tai chinh tir 01/01/2007 dén 15/10/2007
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CO CAUDOANH THU PHI BAO HIEM GOC TAI GIAIPOAN
16/10/2007-31/12/2008
®Bio hiém Hinghda vin chuyén

™ Bio hiém Tiu thiy

®Bio hiém Diu khi

0.01% mBiohiémHingkhéng
r ¥

B Bio higm K§ thuit
4 = Béo hiém Hoa hoan va cacriiro
dichiét
= Bio hiém Trich nhiém chung

#BiohiémNéngnghiép

Béohiém Xe cogiéi

= Biohifmy té hrnguyén va béo
DDS%_/E% hiém con nguéi

Két qua hoat dong hai giai doan tai chinh .
Don vi : Triéu dong

Cho giai doan  Cho giai doan

CHI TIEU tai chinh tir ~ taichinhtir % ting  31/03/2009
01/01/2007 - 16/10/2007 - (giam)
15/10/2007 31/12/2008

Téng gia tri tai san 3.375.276 4.062.107 20,35% | 4.385.982
Téng doanh thu 2.406.494 4.661.328 25,8% 997.572
Loi nhuén thuan tir 66.424 (3.678) -105,5% (8.049)
hoat dong kinh doanh bao hiém
Loi nhuan hoat dong tai chinh 103.907 205.816 98,1% 65.667
Loi nhuén khac 1.538 3.749 143.8% 188
Loi nhuan trude thué 171.870 205.887 19,8% 57.805
Loi nhuén sau thué 126.202 155.532 23,3% 47.094

(Nguon: Tap doan Bdo Viét)

Nam 2008! , Bao hiém Bao Viét da hoan thanh vugt mirc ké hoach kinh doanh do HDQT giao,
dat tong doanh thu trén 4.661 ty dong, vuot 10,5% ké hoach do HPQT giao va dat ting trudng
25,8% so voi nam 20072 .

1 Cho giai doan tai chinh tir 16/10/2007 dén 31/12/2008
2 Cho giai doan tai chinh tir 01/01/2007 dén 15/10/2007
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Mac du thi truong nam 2008 c6 su canh tranh rit manh gitra cac cong ty Bao hiém dic biét
trong cac nghiép vu bdo hiém di vao dan cu, Bao hiém Bao Viét van dat duoc téc do tang trudng
cao va giit vitng vi tri dan dau thi truong Viét Nam trong cac nghiép vu c6 doanh s6 cao nhu bao
hiém xe co gidi (ting trudng 26,6%), bao hiém Con ngudi (ting trudong 12%). Bao hiém Bao
Viét ciing di dau trong bao hiém chi phi y té va strc khoe mirc trach nhiém cao. Cac nghiép vu
khac ciing dat duogc ting truong cao nhu bao hiém hang hoa (27,2%), tau thuy (25,5%), hang
khong (25%).

Dinh hwéng phat trién nam 2009

Thuc hién dinh hudng ting truéng doanh thu gin v6i hiéu qua, Bao hiém Bao Viét dat ké hoach
doanh thu bao hiém gdc nam 2009 1a 3.463 ty dong ting trudng 6% so véi doanh thu bao hiém
gbc thue hién nam 2008. Ké hoach doanh thu bao hiém gbc nim 2009 ting truong 12,5% so
v6i nam 2008. K& hoach lgi nhuan sau thué nam 2009 dat 158 ty dong, tang truong 18% so véi
két qua nam 2008.

Nim 2009, Bao hiém Bao Viét tap trung d6i méi vé mé hinh kinh doanh, quan tri doanh nghiép
va cong nghé thong tin. Bao hiém Bao Viét sé& tiép tuc ting cudng cong tic danh gia rai ro, phan
loai, lya chon khach hang, dac biét ddi véi mot sb nghiép vu nhu nghiép vu tau, nghi¢p vu chay
- k¥ thuat, nghiép vu hang hoa va xe co gidi dé giam ty 18 boi thudng.

Vé kénh phan phéi, tiép tuc nhiing két qua da dat dugc nam 2008, Bao hiém Bao Viét s& déy
manh kénh phan phdi qua ngin hang, ting cuong hop tac siu rong hon véi cac ngan hang
HSBC, Techcombank, BAOVIET Bank. Kénh phan phéi qua dai 1y ciing dugc ting cuong tap
trung vao phdi hop khai thac chéo véi Bao Viét Nhan tho. Pong thoi s& nghién ciru trién khai
cac kénh phan phéi khac nhu qua dién thoai va internet.

Niam 2009, Bao hiém Bao Viét sé& tap trung nghién ciru cac san pham méi va dich vy gia tang
trong bao hiém tai nan, y té cho phan khtic khach hang c6 thu nhap trung binh va cao, san pham
m&i cho bao hiém hoc sinh, cac san pham nhim vao khu dan cu va cac géi bao hiém cho cac
doanh nghiép vira va nho. Bao hiém Bao Viét ciing sé tip trung nghién ciru ning cao chat luong
dich vu trong bao hiém xe co gioi dé tao su khac biét so vé6i cac ddi thu canh tranh.

Chét luong dich vu khach hang sé tiép tuc duoc nang cao théng qua viée cai tién cac quy trinh
quan 1y, quy trinh kinh doanh va cung cip céc dich vu gia tri gia ting cho khach hang.

Bao hiém Bao Viét tiép tuc khing dinh rd chd ding ctia minh trong tim tri khach hang 13 cong
ty bao hiém phi nhan tho hang diu trén thi trudng bao hiém Viét Nam thudc Tap doan Tai
chinh - Bao hiém Bao Viét, xac dinh vi trf s 1 trong mot s6 linh vuc bao hiém nhét dinh.

Phuong cham hoat ddng ctia Bao hiém Bao Viét nim 2009 12 “Péi méi - Ting truéng - Hiéu
qua” dé phat trién bén virng.
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6.4. Tong Cong ty Bao hiém Nhan tho

\ & - l:‘.f g =
BAQWIET WHG

wBao dam lai ichiMiet

Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho (Bao Viét Nhan tho) 1a cong ty thanh vién do Tap doan Bao
Viét dau tu 100 % vén diéu 1¢ (1.500 ty dong). Bat dau di vao hoat dong tir thang 8 nam 1996,
Bao Viét Nhan tho 13 doanh nghiép dau tién trién khai nghiép vu bao hiém nhén tho tai Viét
Nam va dén nay van 1a doanh nghiép bao hiém nhan tho duy nhat c6 vén dau tu trong nudc.
Sau 12 nam hoat dong, Bao Viét Nhan tho da phat trién 16n manh voi mang ludi 60 cong ty
thanh vién tai 60 tinh, thanh trén toan qudc; véi hon 1.800 nhan vién va hon 15.300 tu van vién
tré, ndng dong va tran ddy nhiét huyét. Voi tong doanh thu phi bao hiém 1a 1 ty déng va 1.352
hop déng nam 1996, dén nam 2008 téng doanh thu phi bao hiém ctia Bao Viét Nhan tho da dat
3.402 ty dong véi tong sb hop dong cé hiéu luc 1a 1.561.000 hop dong. Tong sb tién da chi tra
cho khach hang sau 12 nim 1én dén 7.000 ty dong, trong d6 di chi tra cho 500.000 trudng hop
dao han va 20.000 truong hop rai ro. Bao Viét Nhan tho hi¢n ding thir hai thi truong véi thi
phan 13 33,13%.

“Bao dam loi ich Viét” - Do 13 st ménh va muc tiéu phan ddu cta toan thé can bo, nhan vién
va tu van vién Bao Viét Nhan tho. Trong sudt ching duong 12 nim xay dung va phat trién, Bao
Viét Nhan tho ludn tich cuc tim toi, phat trién nhimg san pham moi va khong ngimg hoan thién
cac chinh sach dich vu khach hang nham dem dén cho khach hang nhimng san pham bao hiém
nhan tho uu viét va chuong trinh cham soc, phuc vu khach hang hoan hao. bén nay da c6 trén
50 san pham (bao gém ca san pham chinh va diéu khoan riéng) trong gié san pham cta Béao
Viét Nhan tho, trong dé cé nhiéu san phém v6i1 nhitng o1 ich vuot trd1 dugc khach hang dac
bi¢t va chudng.

- Tén day du bang tiéng Viét : Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho

- Tén giao dich bﬁng tiéng Viét : Bao Viét Nhan tho

- Tén day du bang tiéng Anh : BAOVIET LIFE CORPORATION

- Tén giao dich bang tiéng Anh : BAOVIET LIFE

- Vén diéu 1é : 1.500 ty dong

- Tru s& chinh : Tang 6, toa nha Ocean Park, 1 Pao Duy
Anh, Ha Noi.

- Dién thoai :04 62517777 Fax: 04 35770958.
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Hlen nay, Bao Viét Nhan tho dang cung cap du 05 loai hinh san pham bao hiém, bao gom:
- Bao hiém sinh ky;
- Bao hiém tir ky;
- B4o hiém tron doi;
- Bao hiém tra tién dinh ky (nién kim nhén tho);
- Bao hiém hdn hop.

- Kinh doanh ti bao hiém: Nhén va nhuong tai bao hiém d6i v6i cac nghiép vu bao
hiém nhan tho, bao hiém strc khoé va bao hiém tai nan con nguoi.

- Tién hanh hoat dong dau tu, tham gia gop von trong cac linh vuc sau:
Mua tri phiéu Chinh phu.
Mua cb phiéu, trai phiéu doanh nghiép.
Kinh doanh bt dong san.
Gop von vao cac doanh nghiép khac.

Cho vay theo quy dinh cua Luat cac t6 chtc tin dung.

Gtri tién tai cac to chure tin dung.

Co ciu Doanh thu phi bio hiém géc Pon vi : Triéu dong
. Cho giai doan Cho giai doan
CHI TIEU tai chinh tir % Ty 1€ tai chinh tir % Ty 1€

01/01/2007 - 16/10/2007 -

15/10/2007 31/12/2008
Béo hiém sinh ky 2.439.988 96,737% 4.000.749 | 96,32%
Béo hiém tir ky 1.506 0,060% 2.998 0,07%
Béo hiém tron doi 9.409 0,373% 54.092 1,30%
Béo hiém tra tién dinh ky 28.251 1,120% 14.139 0,34%
Diéu khoan riéng 43.061 1,707% 80.992 1,95%
Béo hiém lién két ngan hang 71 0,003% 510 0,01%
Téng cong 2.522.288 100% 4.153.482 100%

(Nguon: Tdp doan Bdo Viét)

COCAUDOANH THU PHI BAO HIEM GOC TAI THOT PIEM
GIATPOAN TAI CHINH T 16/10:2007 -31/12/2008

|

m Bio hiam sinh kv

m Bio hiem tir kv

® Bio hiem tron doi
B Mién kimnhéan tho
® Piéu khoan riéng

u Bao hiém lign két ngin hang
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Két qua hoat déng hai giai doan 2007, 2008
Pon vi : Triéu d&ng

. Cho giai doan  Cho giai doan
CHI TIEU tai chinh tir tai chinh tir % ting 31/03/2009
01/01/2007 - 16/10/2007 -  (giam)
15/10/2007 31/12/2008
Tong gia tri tai san 13.774.062 15.191.878 10,3% | 15.518.802
Téng doanh thu 3.435.344 5.912.188 72,1% [ 1.253.742
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh| 135.156 73.600 -45,5% 40.180
Loi nhuén hoat dong tai chinh 103.785 114.399 10,2 31.951
Loi nhuan khac 529 4.290 710,9% 2.343
Loi nhuan trude thué 192.920 239.471 24,1% 74.474
Loi nhuan sau thué 182.817 185.814 1,6% 66.054

(Nguén: Tdp doan Bdo Viét)

Maic du hoat dong trong diéu kién thi truong khong méy thuan lgi do chiu &nh hudéng cia cudc
khing hoang kinh té toan cau va nhiing khé khan tir nén kinh té trong nuwéc nhung nam 2008
van dugc danh gia 1a mot ndm thanh cong trong hoat dong kinh doanh cua Bao Viét Nhan tho.
Téng doanh thu ctia Bao Viét Nhan tho dat 5.912 ty dong, ting truong 72% so voi ndm 2007

Muc tiéu va chién lwoc kinh doanh

- Pua ra thi truong dong san pham bao hiém lién két don vi va cac san phdm b tro vu
viét dé dap ung nhu cau ngay cang cao va da dang ctia khach hang.

- Tiép tuc d6i méi, hoan thién moi mat hoat dong, tir cong tac nhan su, dai ly dén cong
tac phat trién san pham, dich vu khach hang, giai quyét quyén loi bao hiém va chim séc
khach hang dé dem dén cho khach hang su phuc vu tin tinh, chuyén nghiép va
hoan hao.

- Ung dung thanh cong mod hinh quan 1y tap trung va cac giai phap cong nghé thong tin
mai trong cong tac quan Iy nham giam thiéu chi phi va nang cao hiéu qua hoat dong.

- Tép trung phat trién kénh phan phdi Bancassurance dé dén dau xu huéng phat trién
kénh phan phéi trong trong lai.

- Tiép nhan va tng dung mot cach hiéu qua, phit hop cac kinh nghiém va ning luc dugc
chuyén giao tir ddi tac chién lwoc HSBC Insurance dé ting cudng hiéu qua hoat dong
ctia toan hé thdng phu hop véi cac tidu chuan quéc té va nang cao niang luc canh tranh
cua Bao Vi¢t Nhan tho trén thi truong.

1 Cho giai doan tai chinh tir 01/01/2007 dén 15/10/2007
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CONG TY QUAN LY QUY BAO VIET
Gitp ban troy thanh nha dau tur chuyén nghiép

BaoViet Fund Management

Cong ty Quan 1y Quy Bao Viét 1a cong ty thanh vién do Tap doan Bao Viét dau tu 100% von
diéu 16. V&i tién than 1a Trung tim Pau tu ctia Tap doan Bao Viét, Cong ty Quan 1y Quy Bao
Viét dugc thanh lap theo Gidy phép sé 05/UBCK-GPHPQLQ ngay 08/11/2005 va diéu chinh
bd sung tai Quyét dinh s6 10/UBCK-GPPCQLQ ngay 14/12/2007 ctia Uy ban Chimg khoan
Nha nudc véi quy mo von didu 18 50 ty dong. Cong ty Quan Iy Quy Bao Viét cung cip cac dich
vu quan 1y danh muc dau tu, 1ap va quan 1y quy dau tu chimg khoan cho nhiéu Cong ty bao
hiém 16n ciing nhu cac Cong ty ¢6 nhu cdu dau tu tai chinh trén thi truong.

Véi kinh nghiém gan 15 nam trong linh vuc dau tu, quan 1y dau tu cac ngudn vén 16n va dai
han, voi doi ngii nhan sy thuong xuyén dugc cing ¢d va hoan thién, Cong ty Quan 1y Quy Bao
Viét hién da khang dinh duoc vi thé 1a mot trong nhitng nha dau tu tai chinh chuyén nghiép
hang dau trén thi trudng tai chinh Viét Nam. Didu d6 da duoc khang dinh khi tong tai san do
Cong ty quan 1y lién tuc ting trudong 6n dinh va dén nay da dat 14.325 ty déng va 1a 1 trong 2
cong ty quan 1y quy c6 tong tai san quan 1y 16n nhat Viét Nam, trong d6 s6 von ty thac ciia cac
khach hang ngoai cac don vi trong Tap doan Bao Viét ngay cang dugc nang cao, xing dang la
mot trong nhing tru cot quan trong ciia Tap doan Tai chinh - Bao hiém Bao Viét.

- Tén day du bang tiéng Viét : Cong ty TNHH Quan 1y Quy Bao Viét

- Tén giao dich bang tiéng Viét  : Cong ty quan ly qui Bao Viét

- Tén day du bang tiéng Anh : BaoViet Fund Management Limited Company
- Tén giao dich bang tiéng Anh  : BaoViet Fund

- Tén viét tat : BVF

- Tru s¢ chinh : Tﬁng 5, toa nha Bao Viét, sd 8 Lé Thai T, Ha Noi

- Dién thoai : (84-4) 39 28 95 89 Fax: (84-4) 39 28 95 90

Cong ty Quan Iy Quy Bao Viét cung cip cac dich vu chuyén nghiép, da dang vé quan 1y danh
muc dau tu va quan 1y quy.

Dich vu quan ly danh muc dau tu: Pugc thiét ké danh cho cac td chirc va ca nhan c6
lrong vén nhan rdi 16n, theo d6 Cong ty sé& thay mit nha dau tu thuc hién dau tu trén thi
truong tai chinh.

- Quan 1y danh muc dau tu Gy quyén toan bd : Cong ty Quan 1y Quy Bao Viét duoc ty
quyén toan bd thuc hién dau tu Tdi da hoa 1gi nhuan trong muc do rui ro chép nhan cia
ting khach hang. Ddi tuong khach hang: Nha dau tu to chirc ¢6 von nhan rdi 1én, 6 nhu
cau dau tu trung va dai han. Cac danh muc dau tu: Danh muc tang truong, danh muc can
br:ing, danh muyc dau tu 13i sudt ¢ dinh.
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- Quan 1y danh myc dau tu theo chi dinh: Cong ty Quan Iy Quy Bao Viét thyc hién dau
tu theo chi dinh cua khach hang. Di twong khach hang: Nha dau tu yéu ciu ty chu dong
trong dau tu. Cac san pham dau tu: ddu gia IPO va ty thac dau tu cd phiéu, trai phiéu.

Dich vu quéan 1y quy: Danh cho cac nha dau tu to chirc, ca nhan c6 chung muc tiéu dau
tu trong trung va dai han. Cong ty Quan 1y Quy Bao Viét thanh 1ap, huy dong va quan ly quy
thanh vién, quy cong ching. Cac nha dau tu tham gia dudi hinh thirc mua va s¢ hitu mot phan
trong tong danh muc dau tu ciia quy. Viéc nim gitr nay duoc thé hién théng qua viée sé hiru
cac chung chi quy dau tu. Ngoai ra, nham thiét 1ap danh muc dau tu vira dam bao theo cac cam
két han ché dau tu dong thoi dap ing yéu cu thanh khoan cho cac khach hang, Cong ty s& phoi
hop véi khach hang trong viéc quan 1y dong tién hiéu qua nhét.

Két qud hoat dong hai giai doan tai chinh 2007,2008
Pon vi : Triéu d&ng

Cho giai doan  Cho giai doan

CHI TIEU tai chinh tir ~ tiichinhtr % ting  31/03/2009
01/01/2007 16/10/2007 (giam)
15/10/2007 31/12/2008
Tong gia tri tai san 73.447 83.744 14,0% 68.819
Téng doanh thu 36.442 60.556 66,2% 11.659
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 28.033 29.049 3,6% 4.979
Loi nhuan khac (27) 34 0
Loi nhuan trude thué 28.006 29.082 3,8% 4.979
Loi nhuan sau thué 28.006 27.232 2,7% 4.631

(Nguén: Tdp doan Bdo Viét)
6.6. Cac khoan Pau tu khac vio cac cong ty do Tap doan Bio Viét gép von trén 50%
von diéu 1¢
6.6.1 Cong ty Co phin chirng khodn Bio Viét
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- 2008

Cong ty C6 phan Chung khoan Bao Viét (BVSC) 1a cong ty chimg khoan dau tién duoc thanh
1ap va chinh thic hoat dong ké tir ngay 26/11/1999 theo gidy phép hoat dong s6 01/GPHPKD
do Uy ban Chiing khoan Nha nudc cip. Trong d6 Tap doan Bao Viét s hitu 59,91% vbn Diéu
1¢. Trong sudt qua trinh hoat dong, BVSC ludn giit vitng vi tri 1a Cong ty Chiing khoan hang
dau, mang dén dich vu tot nhit cho khach hang va sy hai 10ng nhit cho c6 dong, tao moi truong
1am viéc ning dong, chuyén nghiép va hiéu qua nhat cho doi ngii can bo cong nhan vién cta
Cong ty, tao diéu kién cho ho chi dong phat huy tdi da ning luc va kha ning sang tao trong
cong viéc.
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Linh vue va pham vi hoat dong
- Mbi gidi chimg khoan va tu van dau tu;
-Tu van doanh nghiép;
+ Tu van c6 phan héa va chuyén d6i hinh thirc so hiru doanh nghiép
+ Tu van tai chinh doanh nghiép
+ Tu van phat hanh chimg khoan
+ Tu van niém yét ching khoan
+ Tu van quan trj doanh nghiép
+ Tu van tai co cdu, mua ban sap nhap doanh nghiép (M&A)
- Bdo lanh phat hanh va dai Iy phat hanh chiing khoan;
- Luu ky chung khodn va cac dich vu tién ich;
- Ty doanh (dau tu ching khoan);
Két qua hoat dong nim 2008

Doanh thu nam 2008 ciia BVSC dat 213,7 ty dong - trong d6 doanh thu méi gioi dat 58,28 ty
ddng, doanh thu ty doanh 1a 31,99 ty dong, doanh thu tu van tai chinh 13 15,54 ty ddng, doanh
thu bao 1anh phat hanh dat 11,61 ty déng va doanh thu luu ky chimg khoan dat 2,36 ty dong. ..
Tong tai san cua Cong ty 1a 1.438 ty dong, tong von chi sé hitu dat 1.067 ty dong.

Trong bdi canh thj trudong hét sirc kho khin, két qua mot sé nghiép vu kinh doanh ctia cong ty
van duy tri ¢ dat dwoc & mirc kha quan. Nam 2008, doanh thu tu van ctia BVSC d ting 116%
so véi nam 2007. Tinh dén hét nam 2008, s6 luong tai khoan giao dich md tai Cong ty dat
33.403 (riéng s6 tai khoan md méi nam 2008 dat hon 7.000 tai khoan). Nam bét dugc dién bién
vé 1ai suat, Cong ty di c6 nhitng quyét dinh diing dan, ndm bat co hoi nén doanh thu 13i tién gui
dat & muc cao: 43,05 ty dong twong tmg 132,5% so v&i ké hoach ca nam.

Tuy nhién, do anh hudng ctia cudc khung hoang kinh té thé giéi, su sut giam ctia nén kinh té
Viét Nam néi chung va thi truong chimg khoan néi riéng dan dén sy sut giam dang ké két qua
kinh doanh ctia BVSC. Nam 2008, cong ty 15 452 ty dong do trich 1p du phong giam gia cac
khoan dau tu chimg khoan niém yét va chua niém yét. LS liy ké dén 31/12/2008 ciia BVSC la
296,7 ty ddng va vi thé BVSC khong tra ¢ tic cho cac cd dong trong ndm 2008.

Pinh hwéng phat trién nim 2009

Tap trung phat trién va mé rong thi phan moi gisi thong qua viéc ciing cd, diy manh cac hoat
dong marketing, cham soc khach hang va nang cao chat luong dich vy, phan d4u tang thi phan
moi gidi cd phiéu tdi thiéu & mirc 9%, dic biét ting 10% doanh thu tir cac tai khoan nha dau tu
nudc ngoai so vai nam 2008.
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Tiép tuc nghién ctru trién khai nhiéu dich vu tu van, bao lanh phét hanh, dic biét tap trung vao
mang tur van M&A va tu van chuyén doi doanh nghiép... dé tao thanh chudi dich vu tur van tot
nhit cho khach hang. Chu trong cong tac phat trién ngudn nhan luc, hoan thién co cau to chic,
xay dung doi ngii nhan vién chuyén nghiép nham nang cao tinh canh tranh va chuan bi nhan luc
tbt cho giai doan thi truong phuc hoi.

Trién khai xay dung ha téng cong nghé hién dai, tién tién dam bao hd tro tdi da cho cac hoat
d6ng nghiép vy, nang cao chét luong phuc vu khach hang. Cong ty s& tap trung moi ngudn luc,
déy nhanh tién d9 trién khai, nghién ctru va dua ra cac san phém, dich vu tién ich phuc vu khéach
hang trén co s¢ két ndi tich hop véi Core Securities.

Tiép tuc nang cao va gia ting gid tri cho cd déng, su hai long cta khach hang.
6.6.2 Ngdn Hang TMCP Bdo Viét
CHUAN Muc

THANH CONG

Ngén hang Thuong mai C6 phan Bao Viét (tén giao dich BAOVIET BANK) duoc thanh 1ap
theo Gidy phép s6 328/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap ngay 11/12/2008.

S6 von dicu 18 cia BAOVIET BANK 1 1.500 ty dong, trong d6 ty 1 von gop ciia cac cd dong
sang 1ap gom Tap doan Bao Viét (52%); Cong ty Co phan Stra Viét Nam - Vinamilk (8%); Cong
ty Co phan Tap doan Cong nghé¢ CMC (9,9%).

BAOVIET BANK duoc xay dung theo mo hinh hién dai huéng dén chuin muc tién tién vé mod
thirc quan tri, hé théng quan 1y rii ro, vé& cong nghé va vé tac phong lam viéc chuyén nghiép.
Véi phuong cham hoat dong “Chuan muc, An toan, Hiéu qua”, BAOVIET BANK da co su
chuan bi k¥ ludng vé co sd vat chat, hé thong cong nghé thong tin, quy trinh van hanh, d6i ngi
nhan sy va hoi du cac diéu kién can thiét dé chinh thuc gia nhap thi truong. BAOVIET BANK
s€ phat trién manh mé vé quy mo6 va mang ludi hoat dong, tan dung moi co hoi hop tac véi cac
don vi thanh vién ctia Tap doan Bao Viét, nhanh chéng da dang hoa san phém hudng té1 muc
tiéu tro thanh mot trong nhitng ngan hang ban 1é hang dau Viét Nam vao nam 2015.

Niam 2009 sé& 1a mot nam twong d6i kho khan cho Ngan hang TMCP Bao Viét khi ma tinh hinh
kinh té thé gi6i va Viét Nam dang con ¢ nhitng bién dong khé luong. Lii suit co ban lién tuc
duoc diéu chinh, trong khi d6 canh tranh trong nudc tdng cao véi vige di vao hoat dong cua
nhiéu Ngan hang TMCP méi va viéc lién tuc mo rong mang ludi khai thac, phat trién san pham
m&i nham chiém linh thi phan va cing ¢6 thuong hiéu.

Trong nam dau hoat dong, cac chi ti€u tai chinh dat ra chua cao do phai tap trung vao viéc kién
toan mé hinh t6 chirc, mo hinh quan tri, ddng thoi phai thic day viéc mé rong mang ludi chi
nhanh, chon lya va tim kiém khach hang, phat trién cong nghé, hinh thanh cac san pham, dich
vu. Cac thi truong 16n nhu thanh phé) Hb Chi Minh, Ha Noi s& dugc vu tién chi trong khai thac
hang dau. Ngoai ra cac hoat dong tin dung va du tu van s& duoc Ngan hang dé cao nguyén tic
bao toan von, dam bao tinh thanh khoan 1én hang dau.

www.baoviet.com.vn | 43 -



BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

6.6.3 Céng ty CP Pau tw Bio Viét (BAOVIET INVEST)

Do méi dugce thanh 1ap tr dau nim 2009 va nguén von con khé han ché, nén viéc khai thac thi
truong va phat trién hoat dong san xuat kinh doanh ctua Cong ty con nhiéu khé khin. Trén co
so d6, Cong ty di xdy dung ké hoach kinh doanh nam 2009 ¢ mirc kha khiém tén voi muc 1o
nhuan la 227,7 tri¢u VND.

Theo ké hoach, trong nam 2009 Céng ty s& tip trung hoan thién bd mdy t6 chirc, hoan thién cac
quy ché ndi bd, quy ché hop tac vdi cac Cong ty thanh vién trong Tap doan trong viéc quan 1y
va khai thac cac dy an dau tw XDCB. Pay manh hop tac voi cac don vi nham khac phuc nhiing
ton tai trong cong tac XDCB cua Tap doan thoi gian qua.

Bén canh vi¢c thyc hién nhiém vu ndi bd cia Tap doan, Cong ty cling tich cuc tim kiém céc co
h6i dau tu nhu dau tu vao du an CT2, dy 4n khu thap tang ciia Cong ty Vigeba. .. dé budc dau
mo rong hoat dong san xuét kinh doanh ra bén ngoai nham mang lai doanh thu va lgi nhuan
cho Cong ty.

Mic du con nhiéu kho khin nhung voi sy chi dao cua Tap doan, sy hop tac cua cac don vi

thanh vién, Cong ty s& nd lyc hét minh dé hoan thanh nhiing chi tiéu ké hoach d¢é ra trong nim

2009.

6.7. Co ciu doanh thu va lgi nhuén theo nhém dich vu e a2
: : : : Don vi : Triéu dong

Co ciu doanh thu theo nhém dich vu

Cho giai doan tai Cho giai doan tai
TT Sin pham/dich vu chinh tir 01/01/2007 chinh tir 16/10/2007  Quy I - 2009

15/10/2007 31/12/2008
Giatri Tytrong Giatri Tytrong Gia tri trrf)ig
1 Béo hiém Bao Viét 2.406.494 37% | 4.661.328 39% | 997.572| 40,5%
2 Bao Viét Nhan tho 3.435.345 53% | 5.912.188 50% (1.253.742 51%
3 Quy Béo Viét 36.442 1% 60.556 1% 11.659 0,5%
4 | Cac khoan dau tu khic |  588.702 9% | 1.174.475 10% | 196.931 8%

Tong cong 6.466.983 100% 11.808.548 100% 2.459.904
(Nguon: Tép doan Bdo Viét)

COCAUDOANH THU CHO GIATPOAN TAI €O CAUDOANH THU CHO GIAIPOANTAI
CHINH TU 01012007 - 15/ 102007 CHINH T 16/102007- 21122008

®Eiio hidm Bio Vidt

o 1%
\‘ s EiohifmBio Vigt \‘
= EBio Vidt Mhin tho ‘ BEdo Viét Mhin tho
® Quf Bho Vidt = Quf Blo Vit
B Cickhodn ddutukhic

W Cic khofn ddutirkhic
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Co ciu lpi nhudn thudn tiv nhém dich vu

Cho giai doan tai

TT Sin pham/dich vu
15/10/2007

Gia tri

Ty trong  Gia tri

Ty trong

Don vi : Triéu dong

Cho giai doan tai
chinh tir 01/01/2007 chinh tir 16/10/2007
31/12/2008

Giatri Y

Quy I - 2009

>

trong

COCAULOI NHUAN CHO GIATBOAN TAT
CHINH TU01/012007- 15/10/2007

®EfohiémBdo Viét

®Efo Viét Mhin the
= Qu Bio Vit

v

® Chc khodn diube
khic

4%

1 | Bao hiém Bao Viét 126.203 20% | 155532 |  29.4% | 47.094| 17%
2 | Bao Viét Nhan tho 182.817 29% | 185814 | 351%| 66.054| 24%
3 | Quy Bao Vit 28.006 4% | 27232 51%|  4.631 2%
4 | Céc khoan ddu tu khac | 299.386 47% | 160.903 | 30,4% | 160.183]  57%

Téng cong 636.412 100% 529481  100% 277.962 100%

(Nguon: Tap doan Bdo Viét)

COCAULOI NHUAN CHO GIATBOAN TAT
CHINH TU 15/10/2007 - 16/10/2008

mEjo hifmBio Vit
mEio Viét Mhin tho
= Quf Bdo Vidt

= J4c khodn diutrkhic

Bing tong hop doanh thu chi phi theo loai hinh kinh doanh ciia Tap Poan Bdo Viét

CHI TIEU

Cho giai doan
tai chinh tir

01/01/2007
15/10/2007

DPon vi : Triéu dong

Cho giai doan
tai chinh tir
16/10/2007
31/12/2008

Ty I¢ tang
giam (+/-)

| Hoat dong Bio hiém
Téng DT HP Béo hiém 4.804.853 8.469.233 76,26%
Téng Chi phi HD BH 4.632.787 8.399.311 81,30%
Loi nhuan HP Béo hiém 172.066 69.922 -59,36%
II | Hoat dong Tai chinh
Doanh thu HP Tai chinh 1.644.779 3.293.074 100,21%
Chi phi HD Tai chinh 819.286 2.676.612 226,70%
Loi nhuan HP Tai chinh 825.492 616.462 -25.32%
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Cho giai doan  Cho giai doan

CHI TIEU tai chinh tir ~ taichinh tr Ty 1¢ tiing
01/01/2007 16/10/2007  gidm (+/-)
15/10/2007 31/12/2008
IIT | Hoat dong khac
Doanh thu HP khéc 4.184 23.915 471,65%
Chi phi HP khac 227 774 240,96%
Loi nhuan HP khac 3.956 23.141 484,90%
IV | Cong ty lién két
Loi nhuan trong cong ty 13.168 22.325 69,53%
lién doanh lién két

(Nguon: Tdp doan Bdo Viét)

Viéc Doanh thu hoat déng bio hiém ting manh trong khi Loi nhuén hoat dong lai

giam la do:

- Pic tinh ciia doanh nghiép bao hiém 1a cac khoan chi phi quan 1y & ban hang, chi phi
bdi thuong vao thoi diém cudi nim thudng ting manh hon so vai thoi diém dau nam va
gilra nam.

- Céc khoan du phong nhat 1 du phong boi thuong va du phong giao dong 16n ciia Bao
hiém Béo Viét thudong chi dugc tinh vao thoi diém cudi ndm khi sb liéu da day du (vi
thoi diém cudi nam 13 thoi diém hay phat sinh cac khoan bdi thudng 16n). Tuy nhién do
dac tinh nam tai chinh cua Tap doan Béo Vi¢t dugc chia lam hai giai doan 9,5 thang
(01/01/2007 — 15/10/2007) va 14,5 thang (16/10/2007 — 31/12/2008) nén giai doan 9,5
thang s6 liéu dy phong trung binh thap hon (do dugc tinh trén s6 lidu cta 9,5 dau nam
2007) so véi giai doan 14,5 thang

Loi nhuan hoat dong tai chinh giam cha yéu 1a do tai thoi diém 31/12/2008 Tap doan

Bao Viét phai trich 1ap du phong giam gia chimg khoan (1.138 ty dong) trong khi tai 15/10/2007
Tap doan Bao Viét khong phai trich 1ap du phong.
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7. Chi phi hoat dong

Cho giai doan tai

Cho giai doan tai

Don vi : Triéu dong

TT  Yéutdchiphi  chinh tir 01/01/2007 chinh tir 16/10/2007  Quy I - 2009
15/10/2007 31/12/2008
Gihtrl oty G gomnn ey G T gonnn
1 | Céckhoangiamtrir | 731.131|  11,30%| 1.269.741 10,75%| 258.384 10,50%
doanh thu
2 | Du phong phi 389.510 6,02% | 433.388 3,67%| 98.226]  3,99%
& dy phong toén hoc
3 | Chi phi truc tiép 2.766.408 | 42,77%| 5.369.561|  79,36%| 1.033.709 42,02%
HD kinh doanh BH
Chi phi ban hang 10.025 0,15%| 111.761 1,65%| 22.069  0.9%
5 | Chiphi quan Iy 842.842 |  13,03%| 1.444.041| 21,34%| 387.841 15,77%
doanh nghiép
6 | Chi phi tai chinh 819.286 |  12,67%| 2.676.612|  39,56% | 343.909 13,98%

5.559.202

11.305.104

85,94% 156,33% 2.144.138 87,16%

Tong cong

(Nguén: Tdp doan Bdo Viét)

C

2

PHI HOAT PONG

Chi phi tai chinh

Chi phi quin Iy doanh nghigp

Chi phi ban hang

Chiphi tnge tiép HP kinh doanh BH
Dnr phongphi & du phong todn hoc

e khodn gidm tnr doanh tho

L=

1,000,000 2,000,000 3000000 4,000,000 35000000 6,000,000

® Clho gian doan tan chinh b 16/10/2007 31/12/2008
B Cho g doan ti chinh by 01/01/2007 15/10/2007

Chi phi quan 1y doanh nghiép nam 2007 duoc tinh cho 9,5 thang tir 1 thang 1 ndm 2007 dén 15
thang 10 ndm 2007, trong khi d6 chi phi quan 1y doanh nghi¢p ndm 2008 duogc tinh cho 14,5
thang tir 16 thang 10 ndm 2007 dén 31 thang 12 nam 2008. Do viy c6 sy ting manh trong nim
2008 do khoang thot gian khac nhau.

Néu tinh chi quén Iy binh qudn 12 thang cho cd hai ndm thi chi phi quan Iy doanh nghiép nam
2008 (1.195.068 triéu dong) sé& chi cao hon chi phi ciia nim 2007 (1.064.643 triéu déng ) hon
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130.4 ti dong. Nguyén nhan chinh ciia sy chénh léch nay 1a do trong nim 2008 véi muc dich
nang cao chat lugng quan 1y hudng t6i nhitng chuan myc trong quan 1y kinh doanh nham nang
cao nang lyc canh tranh, Tap doan Bao Viét da thuc hién qua trinh “HJ tro va chuyén giao nang
luc k¥ thuat — TSCTA” tr dbi tac chién lugec HSBC, chi phi cho hoat dong nay dugc ghi nhan
trong nam 2008 12 6.113.613 d6 la My, twong duwong hon 100 ti ddng, mit khac chi sb gia tiéu
dung nam 2008 cling tang cao so vdi nam 2007 vi vay lam cho chi phi quan 1y cta Tap doan
Bao Viét trong ndm 2008 cao hon so v&i nam 2007.

8. Hoat dong Marketing

Tap doan Bao Viét d trién khai nhiéu hoat dong trong chién luoc quang ba va xay dung thuong
hiéu Bao Viét. Trong d6 biéu twong logo, phong cach phuc vu khach hang chuyén nghiép va
xay dung van héa Bao Viét... duoc Tap doan quan tam hang dau.

Cdc hoat dong trong thoi gian qua

LE KY NIEM

NGAY QUOC TE CHU THAP DO
VA PHAT DONG CHIEN DICH “NHUNG GIOT MAU HONG" HE 2009

= .ﬁ ¢
W e :

.." v ! l.-h.-t’.’il..

=L T My

Tap doan Bio Vigt dong hanh cing chién dich “Nhitng giot mdu hong”
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Tap doan Bdo Vigt trao gidi thwéng Kim Dong

Cdc hoat dong quan hé cong chung

Cung voi viéc trién khai cac hoat dong kinh doanh, Bao Viét da c6 nhitng dong gdp tich cuc cho
cac hoat dong mang tinh xa hdi, nhan dao. Viéc tham gia cac hoat dong cong d@)ng vira thé hién
tinh cam, dao 1y, phong cach kinh doanh ctia doanh nghiép, dong thoi cé tac dong 16n trong viée
nang cao uy tin Bao Viét trén thi trudng bao hiém Viét Nam.

Uéng nwéc nhé nguon

Trong nhitng nim gan day, Bao Viét dd nhan phung dudng sudt doi 28 ba me Viét Nam Anh
hung; xay dung gin 100 cin nha tinh nghia, ing ho 550 triéu dong va 3 van chir ky tng ho
nan nhan chit doc mau da cam. Tap doan 1a mot don vi tich cuc ting hd Quy dén on dap nghia;
thuong xuyén quan tam tham hdi thuong binh, bénh binh, thdn nhan gia dinh c¢6 cong vi cach
mang...

Vi thé hé tré

Quan tim t&i phong trao khuyén hoc khuyén tai, dao tao thé hé twong lai cho dit nudc, Bao
Viét d tai tro cho cac chuong trinh nhu Hoc bong An sinh gido duc; Tudi tré diing cam - giai
thuong Kim Dong; chuong trinh Tha khoa Viét Nam... Bao Viét tich cuc huong ung chuong
trinh kién c¢6 hoa truong hoc do Thu tudéng Chinh phu phat dong, Bao Viét da ung ho 1.200 triéu
déng xay dung truong hoc cho céc tinh: Ninh Binh, Hoa Binh, Ha Nam, Son La, Bén Tre, Dién
Bién, Lai Chau...

Twong than twong di

Bao Viét khong chi 1a mot doanh nghiép uy tin trong kinh doanh dich vu tai chinh bao hiém ma
con dugce biét téi 1a mot don vi thudng xuyén tng hd ngudi nghéo, déng gop vao chuong trinh
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N&i vong tay 16n, Quy tim 10ng vang, Quy vi ngudi ngheo...; ing ho ddng bao bi thiét hai do
thién tai. Bao Viét 1a nha tai tro thuong nién Bao hiém Trach nhiém cong cong cho cudc chay
Terry Fox. Bao Viét con 1a mot tén tudi quen thudc cua rat nhiéu cac chuong trinh hd trg mang
tinh x4 hoi cong dong va c6 ¥ nghia nhan vin cao dep khac.

9. Nhiin hi¢u thwong mai, ding ky phat minh sang ché, ban quyén

Gidy chung nhan dang ky nhan hiéu s6 51231 do Cuc sé hitu tri tué sira doi va cap ngay
18/04/2008.

Tién than cua Tap doan Bao Viét ngay nay 1a Cong ty bao hiém Viét Nam duoc thanh 1ap theo
quyét dinh s6 179/CP ngay 17/12/1964 cta Chinh phu. Logo cta Cong ty bao hiém Viét Nam
va tén viét tat thuong mai “Béo Viét” ciing dugc nghién ctru va ap dung tir khi Cong ty bat dau
di vao hoat dong cho dén nay.

Hinh dang: Logo ciia Bao Viét duoc thiét ké theo hinh tron, theo quan niém A Péng, hinh tron
tugng trung cho sy thinh vugng va phat trién.

Mau sdc: Mau sic trén 16g6 thé hién cac mau truyén thong va mang tinh ban sic va cac triét 1y

kinh doanh ctia nguoi Viét: Mau vang & trung tam thé hién su thinh vuong va thanh dat, mau
xanh bao quanh la niém tin vé sy dam béo an toan, mau tréng thé hién sy minh bach trong hoat
dong kinh doanh.

Céc hinh anh khac trén 16g6 thé hién cac hoat dong kinh doanh cua Béo Viét. Cum tir “Béo
Viét” va “BAOVIET” dugc st dung trong tuyén truyén, quang céo, gidi thi¢u véi khach hang
1a cum tir d& nhé, d& thude, d& doc, dé viét khong chi ddi vai nguoi Viét Nam ma con ddi voi
quéc té.
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10. Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh trong hai nim gin nhit

10.1. Tém tit mot sé chi titu vé hoat dong san xuét kinh doanh ciia Tap doan
trong giai doan tai chinh tir 01/01/2007 dén 15/10/2007, giai doan tai chinh tir
16/10/2007 dén 31/12/2008 va Quy 1/2009

Cho giai doan  Cho giai doan

CHI TIEU tai chinh tir tai chinh tir % ting Quy

01/01/2007 16/10/2007 (giam) 1-2009
15/10/2007 31/12/2008

Téng gia tri tai san 28.441.171 25.317.575 -11,0% | 28.114.654

Tong doanh thu 6.466.983 11.808.548 82,6% | 2.459.904

Loi nhuén thuan tir hoat dong 172.066 69.922 -59,4% 32.131

kinh doanh bao hiém

Loi nhuan hoat dong tai chinh 825.492 616.462 -25,3% 324.846

Loi nhuén khic 3.956 23.141 484.,9% 3.777

Loi nhuan trong cong ty 13.168 22.325 69,5% 5.523

lién doanh lién két

Loi nhuén truée thué 907.552 502.667 -44,6% 314.186

Loi nhuén sau thué 733.854 325.557 -55,6% 285.713

Loi nhuén sau thué cia BVH

hop nhit véi cac cong ty con

(d3 trir di loi ich c6 dong thiéu sd) 636.412 529.480 -16,8 277.962

Ty 1& loi nhuén tra c6 tirc 10%

Nhiing van dé khac tai Bao cdo Tai chinh nim 2007 va nim 2008 cia Tap doan
Bao Viét:

- Nouyén nhdn tong tdi sin gidm tai thoi diém ngay 15/10/2007 va ngay 16/10/2007
trong bao cao Tai chinh nam 2007 va nam 2008:

Giam 55.461.511.572 déng khoan muc “Tai san c¢d dinh vo hinh”: Can ¢t theo Muc 4, Muc 5 cua
cong vin s6 8593/BTC-TCDN ngay 22/07/2008 ctia Bo Tai chinh vé viéc quyét toan tai chinh
sau ¢d phén hoa ctuia Tap doan Bao Viét, Tap doan Bao Viét da diéu chinh giam 55.461.511.572
d6ng 1a phan gia tri quyén st dung dat da duoc Bo Tai chinh dinh gié thira dién tich so véi thuc
té va tai thoi diém dinh gia mot s6 dién tich dat da duoc chuyén doi hinh thire s¢ hitu (tir dat da
chuyén quyén sir dung sang dét thué) theo cac quyét dinh cua chinh quyén dia phuong.

Giam 84.491.474.672 dong khoan myc “Phai thu khac- Phai thu Bo Tai chinh vé chi phi co
phan hoéa” cin clr theo phé duyét cia B Tai chinh tai Quyét dinh s6 1635/2008/QD-BTC ngay
28/07/2008 va Muc 1 ctia cong vin s6 8593/BTC-TCDN ngay 22/07/2008 cua Bo Tai chinh vé
viéc quyét toan tai chinh sau c6 phan héa ciia Tap doan Bao Viét, khoan chi phi ¢6 phan hoa
dugc quyét toan nay di dugc doi trir véi cac khoan phai tra B Tai chinh vé ¢ phan hoéa.
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Nhu vy, dé chuyén d6i va ban giao tir Tong Cong ty 100% Nha nudc sang Cong ty C6 phan,
Tap doan Bao Viét da thuc hi¢n diéu chinh s6 sach ké toan, bao cdo tai chinh dé phu hop cho
Cong ty méi va s6 liéu didu chinh giam tong tai san tai ngay 16/10/2007 (thdi diém chuyén sang
Cong ty C6 phan) so v&i ngay 15/10/2007 (thodi diém 1a Téng Cong ty 100% vén Nha nuée) la:
139.952.986.244 ddng theo cac ndi dung trén va thuc hién theo Quyét dinh cua Bo tai chinh.

- Neouyén nhan dieu chinh von diéu lé khi quyeéet toan Co phan hoa:

Ngay 13/09/2007, B6 Tai chinh da ban hanh Quyét dinh s6 3083/QD-BTC vé viéc diéu chinh
quy md vbn diéu 1é va co cdu von cd phan ciia Tap doan Béo Viét, theo quyét dinh trén ctia Bo
Tai chinh thi von diéu 1é ctia Tap doan Bao Viét 14 5.730.266.050.000 dong (trong d6 co cu
von ctia Nha nudc tai Bao Viét 1a 4.443.000.000.000 dong — twong duong 77,54% von diéu 18).
Nhu vdy, s6 ¢ phan phat hanh thém dé ban cho cac cd dong khac ngoai cd dong nha nudce (bao
gd6m cb dong chién lugc, cd dong 12 ngudi lao dong va cac co dong khac thong qua du gia cong
khai) 12 1.287.266.050.000 dong.

Cin ctr theo Quyét dinh s 1635/2008/QD-BTC ngay 28/07/2008 va cong vin sb 8593/BTC-
TCDN ngay 22/07/2008 cta Bo Tai chinh vé viéc quyét toan tai chinh sau c6 phan héa cua
Tap doan Bao Viét, dé thyc hién chuyén sang Cong ty Co phan, Tap doan Bao Viét da diéu
chinh vén diéu 1€ cta Tap doan Bao Viét nhu sau: bo sung von tir viée phat hanh thém cho cac
¢ dong: 1.287.266.050.000 dong dé hinh thanh ddy du Von diéu 1é ciia Tap doan Béao Viét 1a
5.730.266.050.000 dong {=4.443.000.000.000 dong (vén nha nudc) + 1.287.266.050.000 dong
(vbn cua cac cb dong khac ngoai Nha nude)}.

10.2. Nhirng nhan t6 anh huwéng dén hoat dong san xuit kinh doanh ciia Tap doan Bao
Viét trong nam bao cao

Niam 2008 nén kinh té Viét Nam phai d6i mit véi nhiéu bién dong xau, gy anh hudng 1on dén
hoat dong san xuét kinh doanh cua nhiéu linh vuc kinh té, dic biét 1a trong linh vuc tai chinh,
ngan hang, bao hiém. Cudc khing hoang tai chinh toan cau ngay cang lan rong tiép tuc gy ra
nhirng bat 6n kinh t& nhu lam phat, bién dong ty gid, thAm hut can can thwong mai, kinh té ting
truong thap, thi truong chimg khoan suy giam nghiém trong. Nhing bién dong trén 1am thu
nhap danh nghia cta cic ting 16p dan cu giam st, kinh doanh ctia cac doanh nghiép gip nhiéu
kho khan.

Nhitng bién dong kinh té xau nam 2008 lam cho cac hoat dong kinh doanh nong cbt ctia Tap
doan Bao Viét trong cac linh vyc bao hiém, dau tu va dich vu tai chinh gap nhiéu kho khan.
Doanh sé cua thi truong bao hiém mic du c6 ting nhung toc do ting trudng da bi giam so véi
nam 2007, giam 4% trong linh vuc bao hiém phi nhan tho va giam 2% trong linh vyc bao hiém
nhan tho. Thi truong chimg khoan giam gan 70% so véi cudi ndm 2007 1am cho céc khoan dau
tu tai chinh ctia Tap doan bi sut giam manh. Mat bﬁng 13i suét bién dong 16n va tang nhanh téi
21% vao qui III nhung sau d6 dd giam xudng con 7%-8% vao cudi nim do nhitng chinh sach
that chat tién té cua chinh phu. Tuy nhién ngoai nhitng bién dong trén con c6 nhitng nhan t6
thuan lgi nhu gop phan ting hiéu qua du tu tién gui, trai phiéu, nhung cling giy ra nhimng kho
khin va gia ting rui ro téi cac hoat dong dau tu tai chinh ctia Bao Viét.
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11. Vi thé cia Tap doan Bao Viét
11.1. Vi thé cia Tap doan Bao Viét trong nganh Tai Chinh — Bao Hiém

Vi thé cua Tap doan Bao Viét trong linh vuc Tai chinh — Ngan hang — Bao hiém dugc dénh gia
trén cac khia canh sau:

Vé thwong hiéu: Trai qua ching dudng hon 40 nim hinh thanh va phat trién, BAOVIET d4 tr&
thanh thuong hiéu quen thudc v6i ngudi dan Viét Nam. Bao Viét voi khau hiéu “Phuc vu khach
hang t6t nhat dé phat trién”, Bao Viét mudn giri toi Qui Khach hang nhim thé hién rd st m¢énh
cua Bao Viét 1a phuc vu khach hang bang cac dich vu bao h1em tai chinh tot nhat, dong thoi
cling khing dinh rd day ciing 1a con duong duy nhat dé phat trién Bao Viét 1én nhiing tam cao
moi. Thong diép nay duoc gido duc cho tt ca cac thanh vién ciia Bao Viét thau hiéu va thong
nhét thuc hién.

vé mang lwéi: Sau hon 40 nam hinh thanh, phat trién va lién tuc mo rong, Bao Viét hién co mat
& tat ca cac tinh trén toan qudc v6i hon 120 cong ty, cung cap cac dich vu tai chinh, bao hiém,
ngan hang, chimg khoan cho khach hang. Ngoai ra, Bao Viét con dau tu gbp vén vao rat nhiéu
cong ty khac véi ty 1& dudi 50%, hoat dong trén nhiéu linh vuc khac nhau nhu vén tai, du lich,
khach san, ...

V& tiém Iwe tai chinh: Nang lyc tai chinh cia Bao Viét ngay mot 16n, duoc thé hién qua mat
s6 chi tiéu chu yéu nhu Téng tai san, Téng doanh thu, V&n chu s& hitu va Loi nhuan sau thué.
Trong sudt giai doan tir 2001 dén 2008, tong tai san ctua Bao Viét ting binh quan 29% mdi nim
va dat hon 25.300 ty dong vao cudi nam 2008; Von chii s¢ hitu cia Bao Viét ting binh quan
41,3% mbi nam, dat hon 8 nghin ty dong vao cudi nim tai chinh 2008, Tong doanh thu ting
truong binh quan 18,9% mdi nam, dat hon 9,5 nghin ty dong vao cudi nam tai chinh 2008.

Vé kinh nghiém thi trwong: Chinh thtc di vao hoat dong tir ddu naim 1965, Bao Viét 1a don vi
c6 bé day hon 40 kinh nghiém hoat dong trén thi truong bao hiém, am hi€u khach hang va van
hoa kinh doanh mot cach sau sac.

Vé co sé khach hang: Véi myc tiéu va dinh huéng phat trién thanh mét nha bao hiém ciia toan
dan, theo dinh hudéng chién luoc ngay tu khi thanh 13p, Bao Viét c6 moét co sé khach hang 16m,
Vo1 téng s6 hon 20 triéu khach hang gém du cac thanh phﬁn c4 nhan, t6 chtc, gidi tinh, do tudi,
va thu nhap.

Vi tat ca nhitng diém ndi bat néu trén va viéc duogc xép hang 1a 1 trong 25 doanh nghiép hang
dic biét clia ca nude va dinh hudng phat trién thanh mot tap doan kinh té miii nhon theo dinh
hudng cta Chinh phu, Bao Viét 1a mot trong nhitng Tap doan kinh té hang du, gop phan dang
ké vao su phat trién kinh té ctia nudc nha.

11.2. Trién vong phat trién ciia nganh Tai chinh - Biao Hiém

11.2.1 Trién vong phat trién nganh bao hiém

Nganh bao hiém Viét Nam trong nhitng nim vira qua luén duy tri dugc tbe do ting truong kha
an tuong, cao hon tdc do ting cua GDP hang nam. Trong giai doan 2002 — 2008, téc do ting
truong binh quan hang nim cia thi trudng bao hiém Viét Nam 1a 21%, trong d6, linh vuc bao

hiém nhan tho tdng truong binh quan 16,4%/nam; linh vuc bao hiém phi nhan tho tang truéng
binh quéan 27,1%/nam. Tinh dén cudi nam 2008, tong doanh thu phi bao hiém toan thi trudng

www.baoviet.com.vn | 53 -



,,k‘\s:%'# BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

dat 21.194 ty dong, trong d6 doanh thu bao hiém nhan tho 13 10.339 ty dong va doanh thu phi
bao hiém phi nhan tho 14 10.855 ty dong. Tuy nhién, tinh dén cudi nam 2008, ty 1é thim nhap
thi truong ciia nganh bao hiém Viét Nam (tinh theo % GDP) van & mtc thap, chi chiém 1,74%
GDP. Piéu nay cho thiy thi trudng bao hiém Viét Nam van s& 1a mang thi trudng hap dan, hira
hen téc do ting trudng cao.

Do anh hudng cta cudc khung hoang kinh té nam 2008, budc sang giai doan 2009 — 2012, thi
treong bao hiém Viét Nam duy kién s& bi anh huéng dang ké. Vé tdc do ting trudng, trong giai
doan nay, mang bao hiém du kién ting truong binh quéan 16,2%, dat tong doanh thu phi gan
39 nghin ty déng vao cudi nam 2012 va ty 1€ tham nhap thi truong & mac 2,51%. Trong do,
linh vuc bao hiém nhan tho du kién ting trudong khoang 9.7%/nam véi tong doanh thu phi dat
15.545 ty dong vao nam 2012; va linh vuc bao hiém phi nhan tho duy kién tang truong khoang
21%/nam, dat tong doanh thu phi 1a 23.065 ty dong vao nam 2012.

11.2.2 Trién vong phat trién nganh ngan hang

Khung hoang kinh té thé gi¢i nim 2008 bat dau tir hoat dong cho vay dudi chuin cia hé thong
ngan hang My, kéo theo sy suy giam nghiém trong trong céc linh vuc khac, day nén kinh té cua
cac nudc trén thé gidi vao giai doan suy thodi ning né. Trong bdi canh d6, nén kinh té Viét Nam
no6i chung va nganh ngan hang Viét Nam noi riéng khong thé tranh khoi nhing tac dong tiéu
cue. Nam 2008, thi truong ngan hang Viét Nam di trai qua nhiing bién dong chua timg c6 vé
tinh thanh khoan, 13i suit va ty gia do su thay d6i ciia cac cong cu diéu hanh ctia Ngan hang nha
nudc voi chinh sach tién té di tir dinh hudng thét chit vao nhitng thang dau nim va ndi 16ng vao
nhirng thang cudi nim, tan suét diéu chinh céc cong cu diéu hanh nhu 13i suit co ban, ty I¢ du
trir bat budc, bién do ty gia da dién ra lién tuc d3 anh huong khong nho dén hoat dong cua cac
ngan hang thuong mai. Trong khi, 13i sut ngan hang nhiing thang dau nim tang manh, ¢ lic
1én dén 21%/nam thi nhitng thang cudi nam phd bién chi con & muc trung binh 1a 12%/nam.

Viéc diéu chinh 13i suét co ban lién tuc ndy di lam cho cac ngan hang thuong mai giap khong
it kho khan, nhit 1a d6i v6i nhimg ngan hang méi dugc thanh 1ap. Trén thi truong lién ngan
hang, theo s6 liéu bao cdo nhanh cia cac to chire tin dung dén ngay 30/12/2008, 13i suat giao
dich binh quan bang VND trén thi truong tién té lién ngan hang & hau hét cac ky han déu co
xu huéng giam, ngoai trir 1di suit giao dich ky han 12 thang ting nhe so véi 1i suét giao dich
tuan trude do.

Tinh hinh khung hoang tai chinh va suy thoai kinh té thé gi6i tiép tuc kéo dai sang ndm 2009,
nén kinh t& nudc ta s& tiép tuc ganh chiu tac dong xau tir bén ngoai. Thi trudng xuét khau bj co
hep, hoat dong san xuét kinh doanh, tiéu thu hang hoa cta cac doanh nghiép s& gip kho khan,
da tang truong kinh té giam, thi truong bat dong san kho c6 kha nang phuc hdi som. .. 1 nhitng
yéu to quan trong anh huong dén viéc mo rong tin dung, chat luong tin dung cling nhu thu hoi
no xau. Dic biét, sy c6 mit cua cac ngan hang thuong mai 100% von nuée ngoai sé day muc
dd canh tranh gitra cdc ngdn hang manh mé hon, nhét 1a linh vuc cung cép cac dich vu tai chinh
tron goi, tién tién.
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Trudce t1nh hinh do, trong giai doan 2009 — 2012, nganh ngan hang Viét Nam s& dan hoi phuc
cung v&i nén kinh té, tbe do ting trudng tin dung va tién gm s tang manh, trung binh khoang 23
% - 25%/nam. Pong thoi, ngay 01/01/2009 sé& 1a thoi diém vén diéu 1¢ ciia cac ngan hang phai
tang 1én mdc 3.000 ty theo 10 trinh ctia Chinh phii. V&i bdi canh va tinh hinh kinh té kho khin
nhu hién nay, trong giai doan 2009 — 2012, c6 thé ching kién viéc sép nhdp cac ngan hang nho.
Hon nira, chat luong tin dung trong hé théng ngan hang ciing s& 1a mot van dé rat dugc quan
tam do anh hudng ctia cudc chay dua giam 13i suit va thuc day giai ngan trong nam 2008.

11.2.3 Trién vong phat trién nganh chirng khosn

Thi truong chimg khoan Viét Nam nam 2008 ciing chira dung rat nhiéu bat 6n do anh hudng cua
khung hoang trén pham vi toan cau, sut giam 611,2 diém tir murc 927,02 diém (ngay 28/12/2007)
xudng con 315,82 diém (ngay 31/12/2008), twong tmg v4i 66%. Trén san chirng khoan Ha Noi,
tinh trang ciing twong tu khi han thir biéu HASTC-Index mat 218,43 diém, tir mbc 323,55 diém
(ngay 28/12/2007) xudng con 105.12 diém (ngay 31/12/2008), twong tng voi 68%. Piéu nay
d3 1am giam tinh thanh khoan cua nhiéu cb phiéu va chimng khoan trén ca hai san giao dich,
]am giam 10ng tin ctia nha dau tu vao chimg khoan, day gia ctia nhiéu ching khoan xudng mtrc
thap hon gia tri so sach, tham chi nhiéu ching khoan c6 gia thi trudng dudi ménh gia. Trong
bbi canh d6, hoat dong ctia cac cong ty chig khoan da phan 14 15 do khoan trich lap du phong
giam gia chung khoan 16n, phi giao dich sut giam, ...

Hoa nhip vé6i su ting trudng trd lai cua nén kinh té trong giai doan 2009 — 2010, thi truong
chtng khoan Viét Nam ciing sé& c6 sy ting diém trd lai, v6i muc ting twong ddi an twong trén ca
2 san, & mirc binh quan 20%/nam (tinh vao thdi diém cubi nam). Vi mirc ting do, t6i cudi nim
2010, VNIdex du kién s& dat 800 diém va HASTC-Index du kién s& dat 260 diém. Ciing trong
giai doan nay, cac cong ty chirng khoan sé& canh tranh nhau gay git hon dé thu hat khach hang
béng viéc dua ra cac dich vu tién ich ciling nhu tién hanh giam phi cho khach hang, ) lugng cac
cong ty niém yét cling s& tiép tuc ting, tao cho nha dau tu thém nhiéu sy lua chon moi, lut thué
thu nhép tir hoat dong kinh doanh chiing khoan duogc 4p dung, ... TAt ca cac nhan to d6 sé anh
hudng khong nho dén thi truong chimg khoan Viét Nam trong giai doan 2009 — 2010.

11.3. Pinh hwéng phat trién ciia Tap doan trong thoi gian toi

Trong bdi canh kinh té phuc hdi ciia giai doan 2009 — 2012, dinh hudng phét trién ciia Tap doan
Béo Viét s€ trong tam vao céc khia canh sau:

- Phat trién Bao Viét thanh mot Tap doan tai chinh - Bao hiém c6 tiém luc tai chinh
manh, cung Célp cac dich vu tai chinh - bao hiém, ngan hang va déu tu. Phat trién 6n dinh
va bén vimg trén co s& nang cao hiéu qua kinh doanh, dam bao viéc bao toan von va cd
tire cho cb dong.

- Cung cép dich vu téi moi ddi trong c6 nhu ciu, khong ngiing nang cao chat lugng toan
dién trong hoat dong quan ly va kinh doanh, lay khach hang lam trung tdm va dinh
hudng cia moi hoat dong.

- Phat huy truyén théng déng gop vao xay dung x3 hoi, bao vé moi truong va phat trién
kinh té - xa ho1 cua dat nudc.
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V61 nhiing dinh hudng nhu vay, Téap doan Bao Viét thé hién sy nhanh nhay cua minh trong viéc
nam bat nhiing xu thé bién dong trén thi trudng nham tan dung t6i da nhitng co hoi phat trién
hoat dong kinh doanh cia minh.

12.  Chinh sach d6i véi nguoi lao dong
12.1. Tinh hinh lao dong

Tai thoi diém 31 thang 12 ndm 2008, tong sb lao dong tai Tap doan Bao Viét 1a 5.180 ngudi. Co
ciu lao dong phan theo trinh d§ cua Tép doan Bao Viét tai thoi diém 31/12/2008 nhu sau:

Trinh d¢ lao dong
DPai hoc va trén dai hoc 3.715 71,7%

Cao dang va trung cip 1.465 28,3%

Tong cong

(Nguon: Tdp doan Bdo Viét)

12.2. Chinh sach d6i véi ngwoi lao dong

Quan diém cua Tap doan Bao Viét: Nguén nhan lyc 13 nhan t6 then chét quyét dinh su
thanh cong trong kinh doanh bao hiém va dich vu tai chinh. Myc tiéu ctia chinh sach ngudn
nhan liyc ctia Bao Viét 1a: Thu hit, duy tri va phat trién ngudn nhén lyc trinh d6 ¢6 chuyén mon
cao; co cau nganh nghé va trinh d6 hop 1y; c6 kha ning tiép can vai cac phuong phap, ky ning
quan 1y hién dai tién tién; gin bo 1au dai v6i doanh nghiép, phan ddu hét sirc minh vi su phat
trién ctia Bao Viét; dap ung dugc yéu cau cua kinh doanh nham xay dung Bao Viét thanh mdt
Tap doan ding hang dau trong viéc cung cép céc dich vu bao hiém va dau tu tai chinh tai Viét
Nam, c6 uy tin va sitc manh canh tranh trong khu vuc va trén thé gidi.

Cheé do lam viéc

Thoi gian lam viéc: Bao Viét to chirc 1am viéc 8h/ngay, 40 gid/tuan. Khi co yéu cau dot xuat vé
tién do cong viéc hodc dap ing nhu cAu kinh doanh, nguoi lao dong tai Tap doan c6 trach nhiém
1am thém gid. Tap doan dam bao quyén loi cho ngudi lao dong theo quy dinh ctia nha nude va
c6 dai ngod thoa dang d6i v6i ngudi lao dong.

Thoi gian nghi phép, nghi 1, Tét, nghi dm thai san... dugc bao dam theo dung quy dinh cua
B0 luat Lao dong.

Diéu kién lam viéc: Van phong, Tru s¢ 1am viéc cuia Bdo Viét khang trang, thodng mat, phu hop
V01 cac tiéu chuan vé an toan v¢ sinh lao dong.

Chinh sach tuyén dung

Tap doan Bao Vi¢t thuc hién chu truong: Thu hit can bd ¢6 trinh d§ chuyén mon cao vao lam
viéc tai Tap doan. Vi¢c tuyén dung can bd, nhan vién phdi can ctr vao nhu cau cong viéc, ban
mo ta cua vi tri cAn tuyén dung va thong qua ky thi tuyén cong khai, minh bach. Viéc duy tri
va thu hut nguén nhan luc chat lugng cao dugc thuc hi¢n thong qua chinh sach tién luong, tién
thudong va xdy dung vin hoa doanh nghiép mang ban sic Bao Viét.
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Chinh sach dao tao

Tap doan Bao Viét quan niém: Hoc tap dé nang cao trinh do vé moi mit vira 1a trach nhiém,
nghia vy, vua la quyén loi ctia mdi nguoi lao dong. Tap doan coi trong viéc phat hién, boi
dudng, thu hut, sir dung va ton vinh nhan tai. Tap doan khuyén khich tat ca can bd, nhan vién
hoc tap dé nang cao trinh d9, nghiép vu, tay nghé théng qua cong tac ddo tao, bdi dudng can bd
hang nam tai Tap doan va viéc cir di hoc tai cac truong 1p, cac khoa bdi dudng nghiép vu trong
nudc va qué)c té voi cac chinh sach dai ngd, st dung can bd sau dao tao mot cach phu hop.

Chinh sach lwong, thwéng va cac hoat dong khac

Chinh sach tién lvong cua Bao Viét la: Cong bﬁng trong ndi bo va canh tranh v4i bén ngoai;
gan tién luong, tién thudng v4i hiéu qua 1am viée cua timg can bo, nhan vién, voi hiéu qua kinh
doanh ctia timg bd phén, timg don vi. Bao Viét thyc hién nghiém tac Phap luat vé lao dong nhu:
Hop déng lao dong, Thoa udc lao dong tap thé, BHXH, BHYT, BHTN, xay dung ndi quy lao
dong, thuc hi¢n ché d6 boi dudng doc hai, an ca, ché do phu cép, dm dau, thai san. ..

Bio Viét cling diy manh hoat dong ciia cac t6 chirc Cong doan, Poan thanh nién théng qua cac
chuong trinh van hda, van ngh¢, thé thao, giao luu... dé nang cao kién thirc hiéu biét x3 hoi,
tang nang suat lao dong, tai san xut sirc lao dong. Bao Viét xay dung va thuc hién cac chinh
sach phiic loi phtt hop nhu kham strc khoe dinh ky, ting bao hiém strc khoe, ting qua sinh nhat,
tham hoi khi dm dau, phiing viéng khi nguoi lao dong hodc than nhan ngudi lao dong khong
may qua doi ... dé tang cudng sy hiéu biét, gan bo 13n nhau giita nhitng nguoi lao dong va giita
nguoi lao dong voi doanh nghi¢p. Bao Viét &p dung chinh sach khen thudng, ky luat kip thoi,
dung dbi twong, cong bang, dan chil nham dong vién khuyén khich tinh than 1am viéc ciia nguoi
lao dong, dé nguoi lao dong that su gin bo voi Bao Viét, doan két tap thé cung nhau xay dung
Tap doan Bao Viét ngay cang viing manh.

13.  Chinh sach ¢b tire

Tap doan Bao Viét tién hanh tra c6 tirc cho ¢6 dong khi kinh doanh c6 13i, hoan thanh nghia vu
ndp thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh ctia phap luat, ddm bao thanh toan du cac
khoan n¢ va céc nghia vy khac dén han phai tra.

C6 tire s& dugce chi tra tir 1gi nhuén cia Tap doan nhung khong dugc vuot qua mirc do Hoi déng
Quan trj dé xuat sau khi da tham khao y kién cac co dong tai Pai hoi dong co dong. Hoi dong
Quan trj c6 thé thanh toan c6 tic giita ky néu xét thay viéc chi tra nay phu hop véi kha ning
sinh 101 cua Cong ty.

Hoi dong Quan tri c¢6 thé dé nghi Pai hoi c6 dong thong qua viée thanh toan toan bo hay timng
phan cb tirc biang nhing tai san cu thé (c6 phiéu, trai phiéu di thanh toan hét tién mua do cong
ty khac phat hanh) va HDQT la co quan thuc thi nghi quyét vé viéc nay.

Véi két qua kinh doanh tét, Tap doan Bao Viét tra co tic 12 10% cho nam tai chinh 2008. Dy
kién trong hai ndm t61, Tap doan Bao Viét s¢€ tra cd tirc & mirc 8%-10%.
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14.  Tinh hinh hoat dong tai chinh
14.1. Cac chi tiéu co ban
a) Trich khéau hao tdi sin cé dinh

Tai san ¢ dinh dugc khau hao theo phuong phap dudng thang dya trén thoi gian hiru
dung udc tinh pht hop v6i hudng dan tai Quyét dinh 206/2003/QP-BTC ngay 12/12/2003 cia
Bo6 trudng Bo Tai chinh.

Thoi gian khau hao ap dung tai Cong ty:

- Nha cira, vat kién tric: 06-25 nam
- May méc va thiét bi: 03-07 nam
- Phuong tién van tai: 06-08 nam
- Thiét bi, dung cu quan 1y: 03-06 nam
- Tai san ¢ dinh khac: 04 nam

b) Thu nhdp binh quin

Mic thu nhap binh quan | Ddng/ngudi/thang 5.100.000 5.400.000

¢) Thanh toan cdac khodan ng dén han

Tap doan Bao Viét thuc hién tdt viéc thanh toan cac khoan ng dén han. Can ¢t vao cac bao cdo
kiém toan hai giai doan nim 2007 va nam 2008 Tap doan di thanh toan ding han va day du
cac khoan no.

d) Cac khoan phai ngp theo ludt dinh

Véi hoat dong kinh doanh da nganh nghé Tap doan Bao Viét cling nhu cac cong ty con ma Tap
doan Bao Viét naim quyén chi phdi phai thuc hién tit ca cac nghia vu theo quy dinh ctia phap
luat d6i véi cac linh vue hoat dong ma Tap doan Bao Viét tham gia, Tap doan Bao Viét va cac
cong ty con ludn thuc hién nghiém tic va ddy du cic nghia vu lién quan t6i ngan sach Nha
Nude.

e) Trich lap cac quy theo ludt dinh

Tap doan Bao Viét 1a mot Tap doan kinh doanh da nganh nghé c6 nhiéu cong ty hoat dong trong
nhiéu linh vire khac nhau, ngoai viéc phai trich 14p quy Du trit bat budc (theo quy dinh tai nghi
dinh 46/2007/ND-CP) viéc Tap doan Bao Viét st dung lgi nhuan sau thué dé trich 1ap cac quy
khac trén co s& quy dinh cia phap luat va quyét dinh cta Dai hoi dong cd dong cua cb dong
Tap doan Bao Viét (Cong ty me) va cac DPai hoi dong cb dong cua cong ty con ma Tap doan
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Bao Viét ndm quyén chi phdi, viéc trich 14p cic quy ndy tai Tap doan Bao Viét luén phai tuan
thi theo quy dinh hién hanh cta phap luat vé trich lap va sir dung cac quy, cac qui hién nay Tap
doan Bao Viét dang trich la:

- Quy dy phong Tai chinh.
- Quy Déu tu phat trién.
- Quy khen thuong phtc loi.

- Quy du trit bat budc (theo quy dinh tai nghi dinh 46/2007/ND-CP): Doanh nghiép bao
hiém, phai trich 5% lgi nhudn sau thué hang nam dé 1ap quy du trit bat budc. Mic toi da
ctia quy du trit bat budc bang 10% mirc vn diéu 1é ciia doanh nghiép.

) Tong dw no vay tai thoi diém 31/12/2008
Khong co
g) Tinh hinh cong ng hién nay.

Tinh hinh ciac khodn phai thu: .
Don vi: Triéu dong

Cac khoan phai thu 15/10/2007 31/12/2008 31/03/2009

Phai thu cua khach hang 1.742.013 1.844.707 2.012.227
Tra trudc cho nguodi ban 110.342 85.477 65.386
Cac khoan phai thu khac 86.237 234.634 331.278
Du phong cac khoan phai thu kho doi (13.969) (21.906) (22.425)
Tong cong 1.924.622 2.142.913 2.386.467

(Nguon: Bdo cdo kiém todn hop nhdt giai doan 2007, 2008, va Quyét toan hop nhdt quy 1/2009)

Tinh hinh cac khoan phai tra: .
Don vi: Triéu dong

Cac khoan phai tra 15/10/2007 31/12/2008 31/03/2009

Phai tra cho nguoi ban 1.051.424 574.764 423.954
Ngudi mua tréa tién trudc 18.154 83.353 1.607.689
Thué va cac khoan phai ndp cho NN 149.931 101.161 30.578
Phai trd nguoi lao dong 111.142 125.518 74.146
Chi phi phai tra 100.946 707 -
S6 tién con phai chuyén vé Bo Tai Chinh ! 4.198.888 - -
Céc khoan phai tra, phai ndp khac 308.956 153.633 845.208
Phai tra dai han khac - - -
Téng cong 5.939.441 1.039.136 3.002.139

(Nguon: Bdo cdo kiém todn hop nhdt giai doan 2007, 2008, va Quyét todn hop nhat quy 1/2009)

1 Sb tién thu tir c6 phan hod ndp vé Quy hd tro sip sép doanh nghiép tai Bo Tai chinh
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Cho giai doan

tai chinh tw

01/01/2007
15/10/2007

Cho giai doan
tai chinh tir
16/10/2007
31/12/2008

Chi tiéu vé kha niing thanh toan

Hé s6 thanh toan ngin han (1an)

Chi tiéu vé co cau von

H¢ s6 no / Tong tai san

TSLD/No ngan han 2,16 8,89
- Heé s thanh toan nhanh

TSLD- Hang ton kho

No ngén han 2,16 8,87

0,71

0,65

Hé s0 ng / Von chu so hitu

2,57

3 Chi tiéu vé ning lwc hoat dong

2,00

- Vong quay tong tai san (Tong DT/Tong TS) 0,23 0,47
- Vong quay TSCP (Téng DT /TSCD) 0,42 0,73
- Vong quay von luu dong (Tong DT/TSLD) 0,5 1,28
- Vong quay cac khoan phai thu (Téng DT/ Phai thu) 3,78 5,81
- Vong quay cac khoan phai tra (Téng DT/ Phai trd) 0,64 0,73

4 Chi tiéu vé kha niing sinh 1oi

Chi tiéu lién quan dén co phan

Thu nhap trén mdi c¢6 phan (d6ng/cod phan)

- Heé s6 LN sau thué / Téng DT (%) 9,84% 4,48%
- Heé s6 LN sau thué / Vén chu s hiru (%) 8,14% 6,41%
- Hé s6 LN sau thué / Tong tai san (%) 2,24% 2,09%
- Hé s6 LN gop/ Tong DT (%) 14,19% 11,83%
- Hé s LN tir hoat dong SXKD /Téng DT(%) 2,66% 0,59%

924

Gia tri s6 sach cua c6 phan (dong/co phan)

14.538
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15.

15.1. Danh sach thanh vién Hoi dong Quan tri

S0 co phan

Héi dong Quan tri, Ban Piéu hanh, Ban Kiém soat, Ké toin truéng

Ho va tén Ngay sinh  S6 CMND  nim gii/dai Chirc vu
dién sé hiru
1 L& Quang Binh 27/04/1956 011768546 | 134.868.234 | Chu tich HDQT
2 Nguyén Thi Phiic Lam | 19/05/1958 010969283 | 126.069.353 | Thanh vién HBQT
3 Tran Hiru Tién 06/07/1957 010410883 | 126.065.853 | Thanh vién HBQT
4 David Fried 04/04/1961 711945660 59.125.161 | Thanh vién HDQT
5 Nguyén Quéc Anh 28/12/1956 011300703 20.400.000 | Thanh vién HBQT
6 Nguyén Purc Tuén 27/12/1957 011645437 28.654.530 | Thanh vién HBDQT
7 Tran Trong Phuc 15/06/1961 011757193 28.653.230 | Thanh vién HDQT
SO YEU LY LICH
a) Chii tich HPQT - Ong LE QUANG BINH
l. Ho vatén: Lé Quang Binh
2. SO6CMND: 011768456 ngay cap: 25/9/2007 noi cip: Ha Noi
3. Gidi tinh:  Nam
4. Ngay thang nam sinh: 27 thang 4 nam 1956
5. Noi sinh: Ha No1
6. Quéc tich:  Viét Nam
7. Dan toc: Kinh
8. Qué quan:  Ha Noi
9. bia chi thuong tra: 27B ngach 31/189 duong Hoang Hoa Tham, HN

10. S dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999
11.  Trinh d6 van hoa: 10/10
12.  Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh té

13.  Qua trinh cong tac:
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Thoi gian Noi cong tac

Chire vu, nghé nghiép

6/1980 — 12/1980 | Cong ty bao hiém Viét Nam Chuyén vién Phong bao hiém tau thiy

12/1980 -6/1983 | Nhap ngil

- Trung doan 141 Quéan khu 1
- Téng cuc hang khong dan dung Viét Nam;

6/1983 - 6/1992 | Tong cong ty bao hiém Viét Nam | Chuyén vién Phong bao hiém tau thay

6/1992 — 10/1993 | Bo Tai chinh

Ph6 Trudng phong Quan 1y bao hiém - Vu

can doi Tai chinh - B Tai chinh

10/1993 — 4/1997 | B6 Tai chinh

Pho Phong, Truong phong — Phong Thu ky
Tong hop — Van phong Bo Tai chinh

5/1997 —7/2003 | Bo Tai chinh

Phé Vu Trudng - Vu Tai chinh cac ngan
hang va td chure tin dung - Bo Tai chinh,

phu trach Iinh vuc bao hiém

8/2003 — 11/2006 | B¢ Tai chinh

Vu Truéng Vu Bao hiém - BO Tai chinh

14/11/06 - Téng cong ty Bao hiém Viét Nam | Chi tich Hoi dong quan tri Tong Cong ty

15/10/2007 Bao hiém Viét Nam

16/10/2007 —nay | Tap doan Bao Viét Chu tich Hoi déng quéan tri Tap doan
Bao Viét

14.  Chuc vu cong tac hién nay & Cong ty: Chu tich Hoi déng quan tri Tap doan Bao Viét.

15.  Chtrc vu hién dang ndm gilr ¢ cac to chirc khac:

- Chu tich Hoi ddng thanh vién Tong cong ty Bao hiém Bao Viét

- Chu tich Hoi dong thanh vién Cong ty Quan 1y quy Bao Viét.

16. S6 ¢6 phan nam gitr:

Trong do: + S0 hitu cd nhdn:2.600 c6 phan

+ Dai dién s¢ hitu:134.865.634 c6 phan

17. SO cd phan nam gitt cua ngudi cd lién quan:

STT | Ho va tén Quan h¢ véi ngudi khai S6 ¢6 phan nim giir
1 Lé Man B6 dé 10.000 cb phan
2 Nguyén Thi Hoa Binh | Vg 20.000 c6 phan

18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co

19.  Hanh vi vi pham phép luat : Khong c6

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6
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b) Uy vién HPQT - Ba NGUYEN THI PHUC LAM

1. Ho va tén: Nguyén Thi Phuc Lam

2. S6 CMND: 010969283 ngdy cap: 15/11/1999 noi cap: Ha Noi
3. Gioi tinh: N

4. Ngay thang nam sinh: 19/5/1958

5. Noi sinh: Ha No1

6. Quéc tich:  Viét Nam

7. Dan tdc: Kinh

8.  Quéquan: Bic Thanh, Yén Thanh, Nghé An

9. Dia chi thuong tra: A9 Hoang Cau, Phuong O Cho Dira, quan Péng Da, Ha Noi

10.  Sb dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999
11.  Trinh d6 van hoa: 10/10
12.  Trinh d6 chuyén mén: Thac sy Kinh té

13.  Qua trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tac Chic vu, nghé nghiép

4/1981 — 8/1986 | Cong ty Bao hiém Viét Nam Cén b ké toan

9/1986 — 01/1991 | Cong ty Bao hiém Ha Noi Ph6 Trudng phong Ké toan tai vu
02/1991 — 5/1994 | Cong ty Bao hiém Ha Noi Trudng phong Ké toan tai vy
6/1994 — 12/1994 | Cdng ty Bao hiém Ha Noi Pho Giam ddc

1/1995 —3/1998 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Ké toan trudng

4/1998 — 11/2003 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho Tong Giam doc

12/2003 — 6/2005 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho Téng Giam ddc Téng Cong ty Bao
hiém Viét Nam kiém Téng Giam ddc Bao
Viét Nhan tho

6/2005 — 11/2006 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Phé Téng Giam ddc Téng Cong ty Bao
hiém Viét Nam kiém Téng Giam ddc Bao
Viét Nhén tho, Thanh vién Hoi dong Quan
trj Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam

12/2006 - Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Tong Giam dbc Tong Cong ty Bao hiém

15/10/2007 Viét Nam, Thanh vién Hoi déng Quan tri
Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam

16/10/2007 - nay | Tap doan Bao Viét Téng Giam ddc Tap doan Béao Viét, Thanh

vién Hoi déng Quan tri Tap doan Bao Viét
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14.  Chuc vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Hoi déng Quan tri Tap doan Bao Viét,
Téng Giam dbc Tap doan Bao Viét.

15.  Chuc vy hién dang ndm giit ¢ cac t6 chirc khac:
- Chu tich Hoi dong thanh vién Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho
- Chu tich Hoi ddng Quan tri Cong ty CP Chimg khoan Béo Viét
- Chu tich Ho1 déng Quan tri Ngan hang TMCP Béo Viét.
16.  Sb ¢ phan ndm giir: 126.069.353 ¢ phan
Trong dé: + 86 hitu cd nhdn:  12.500 ¢6 phan

+ Dai dién s6 hitu: 126.056.853 c6 phan

17. SO c6 phan nam gitt cua ngudi c6 lién quan:

STT | Ho va tén Quan hé véi nguwoi khai S6 ¢6 phan nam giir

1 Bui Gia Anh Chong 2.500 ¢6 phan

18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong co
20.  Loiich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong ¢

¢) Uy vién HPQT - Ong TRAN HU'U TIEN

[a—

Ho va tén: Tran Hiru Tién

S6 CMND: 010410883 ngay cap: 05/7/2001 noi cip: CA TP Ha Noi
Gi6i tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 06/7/1957

Noi sinh: Bénh vién C Ha Noi

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Trung Nghia — Phu Tién — Hung Yén

o © N »n kWD

Dia chi thuong tra: S6 8A Ngo Quyén — Ha Noi

—
<

S6 dién thoai lién lac & co quan: 84-4.2220.8096
Trinh @0 van hoa: 10/10

[ Sy
N =

Trinh d§ chuyén mon: Cir nhan kinh té, K¥ su dién

13.  Qua trinh cong tac:
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Thoi gian Noi cong tac Chic vu, nghé nghiép
1984 - 1995 Vu Giao thong Buu dién - Bo Chuyén vién tong hop, chuyén vién quan
Tai chinh 1y nganh van tai 6 t6, nganh hang khong.
1995 — 1998 Tong Cuc quan 1y von va TSNN | Phé Vu truéng Vu nghiép vu
— Bo Tai chinh
1998 — 1999 Téng Cuc quan ly vén va TSNN | Vu truong Vu nghiép vu [
— B¢ Tai chinh
1999 — 2006 Cuc Tai chinh Doanh nghiép Pho Cuc trudng Cuc Tai chinh Doanh
- Bo Tai chinh nghiép
2006 — nay Cuc Tai chinh Doanh nghiép Cuc trudng Cyc Tai chinh Doanh nghiép
- B6 Tai chinh Thanh vién HDQT Tép doan Bao Viét
Thanh vién Hoi dong Xi nghiép Lién doanh
Dau khi Viét-Xo
14.  Chtrc vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Thanh vién HDQT Tap doan Bao Viét
15.  Chue vy hién dang nidm giit ¢ cac to chirc khac:
- Cuc truong Cuc Tai chinh Doanh nghiép — B¢ Tai chinh,
- Thanh vién Hoi dong Xi nghiép Lién doanh Dau khi Viét-Xo.
16. S cb phan nim giir: 126.065.853 ¢ phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 0 ¢é phan
+ Pai dién s¢ hitu: 126.065.853 c6 phan
17. S c6 phan nim giir ctia ngudi c6 lién quan: Khong c6
18.  Cac khoan no ddi véi cong ty : Khong
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong
20.  Loi ich lién quan d6i véi to chirc phat hanh : Khong
d) Uy vién HPQT - Ong DAVID FRIED
1. Ho va tén: David Lawrence Fried
2. Sbho chiéu: 711945660 Ngay cap: 26/1/2007  Noi cap: Hoa Ky (USA)
3. Gi0i tinh : Nam
4. Ngay thang nam sinh : 4/4/1961
5. Noi sinh : Ohio, Hoa Ky
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Qudc tich : My
Dan tdc: : Caucasian

Qué quéan : Florida, Hoa Ky

bia chi thuong tra: House B, 56 Plantation Road, the Peak, Hong Kong
10.  S4 dién thoai lién lac & co quan : 852- 2822 3273

11.  Trinh @0 van hoa: Ctr nhan — Tai chinh va kinh té quéc té, bai hoc Miami, Oxford, Ohio,
Hoa Ky

12. Qua trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tac Chitc vu, nghé nghi¢p
10/2006 — hién nay| HSBC Insurance (Asia-Pacific) | Chu tich kiém Téng Giam ddc
Holdings Limited

5/2008- hién nay |The Hong Kong and Shanghai Giam dbc khu vue
Banking Corporation Limited

13.  Chuc vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién HDQT Tap doan Bao Viét
14.  Chuc vy hién dang nim giir & cac to chire khéc:
- Giam ddc khu vuc

- Chu tich va Téng giam dbc (Chairman and CEO), HSBC Insurance (Asia-Pacific)
Holdings Limited.

15.  S6 c6 phan ndm giir : 59.125.161 ¢6 phan
Trong d6:  + S6 hitu cd nhdn: 0 c6 phan
+ Dai dién s6 hitu: 59.125.161 c6 phan
16.  Sb ¢ phan nim giir ctia ngudi 6 lién quan: Khong cd
17.  Cac khoan no d6i véi cong ty Khong co
18.  Hanh vi vi pham phap luat: Khong co

19.  Loi ich lién quan d6i véi t6 chirc phat hanh: Khong c6

e) Uy vién HPQT - Ong NGUYEN QUOC ANH
1. Ho va tén: Nguyén Quéc Anh
2. S6CMND 011300703  ngay cip 12/1/2007 noi cap CA TP Ha Nbi

3. G161 tinh: Nam
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10.
11.
12.

Ngay thang nam sinh: 28/12/1956

Noi sinh: Thanh phé Nam Binh

Qudc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan: Nam Dinh

Dia chi thuong tru: s6 1B Lé Phung Hiéu- Ha Noi

S6 dién thoai lién lac & co quan: 04.3 7711 588/ 04.7711 212
Trinh d6 van hoa: 10/10

Trinh d6 chuyén mén: Thac sy quan trj kinh doanh chuyén nganh kinh té quéc té- Dai

hoc ngoai thuong Ha ndi

13.  Qua trinh cong tac :
Thoi gian Noi cong tac Chic vu, nghé nghiép
1974- 1979 Hoc nganh may tau bién tai
Gdansk, Cong hoa Ba lan
1979-1993 Nha may dong tau Ha long, Chuyén vién - Phé truéng phong Kinh té
Quang Ninh d6i ngoai
1993-1996 Lién hiép dong tau Viét nam. Chuyén vién phong Kinh té d6i ngoai
1996-2003 Téng cong ty cong nghiép tau Pho truong ban - Truong ban Kinh doanh
thuy Viét nam d6i ngoai
2003- nay Téng Cong ty cong nghiép tau | Pho TGP - TGP kinh doanh T4p doan
thuy Viét nam (tir 2006 dén nay | Cong nghiép tau thily Viét nam
la Tap doan Cong nghiép tau
thiy Viét Nam)
14.  Chtrc vy cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Hoi dong Quan tri Tap doan Bao Viét
15.  Chue vy hién dang ndm giit ¢ cac t6 chirc khac:
- Tong Giam ddc Tap doan Cong nghiép tau thay Viét Nam
16.  S6 co phan nim giir: 20.400.000 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 0 ¢é phan
+ Dai dién sé hitu: 20.400.000 c¢é phan
17. S c6 phan nim giir ctia ngudi c6 lién quan: Khong c6
18.  Cac khoan no ddi véi cong ty: Khong co
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong c6
20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6
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f) Uy vién HPQT - Ong NGUYEN PUC TUAN
1. Ho va tén: Nguyén Ptic Tuan
2 S6 CMND: 011645437 ngay cap: 25/02/2005 noi cap: Ha Noi
3 Gio6i tinh: Nam
4 Ngay thang ndm sinh: 27/12/1957
5 Noi sinh: Hai Duong
6. Quéc tich: Viét Nam
7 Dan toc: Kinh
8 Qué quén: xa Nghia Hung, huyén Gia Loc, tinh Hai Duong
9

. Dia chi thudng tra: P.1006, Chung cu S6 10, Phd Hoa Lu, Phuong Lé Pai Hanh, Quan
Hai Ba Trung, Ha Noi.

10.  Sb dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 577 0950
11.  Trinh 0 van hoa: 10/10
12.  Trinh d6 chuyén mén: Thac sy Kinh té

13.  Qua trinh cong tac:

Thoi gian Noi cong tac Chiic vu, nghé nghiép

9/1994 — 6/1996 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Trudng phong Ké hoach

7/1996 — 12/2003 | Cong ty Bao hiém Nhan tho Hi N¢i | Pho Giam dbc, Giam dbc

1/2004 — 11/2006 |Bao hiém Nhan tho Viét Nam Ph6 Téng Giam dbc

12/2006 — 12/2007| Bao hiém Nhan tho Viét Nam Téng Giam dbc

01/2008-nay Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho | Tong Giam dbc Tong Cong ty Bao Viét
Nhan tho

Thanh vién Hoi déng Quan tri Tap doan
Bao Viét

14.  Chirc vy cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Hoi dong Quan tri Tap doan Bao Viét

15.  Chuc vy hién dang nim giit & cac to chirc khac: Tong Giam dbc Tong Cong ty Bao Viét
Nhan tho.

16. S ¢ phan nim giir:28.654.530 cb phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn:3.200 cé phan

+ Dai dién s6 hitu:28.651.330 c6 phan
17. S co phan ndm giir ctia ngudi 6 lién quan: Khong cd
18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co
19.  Hanh vi vi pham phép luat : Khong c6

20.  Loiich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong ¢

- 68 | TAP POAN BAO VIET



BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

W oW =

—_—
Moo

13.

g) Uy vién HPQT - Ong TRAN TRONG PHUC

Ho va tén: Tran Trong Phuc

S6 CMND: 011757193 ngay cap: 12/12/2007
G161 tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 15/6/1961

Noi sinh: Ha Tinh

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quéan:  Ha Tinh

noi cap: Ha Noi

Dia chi thuong tra: 20 VS Van Diing, Hoang Cau, Déng Da, Ha Noi1

S6 dién thoai lién lac & co quan: (04) 39349135
Trinh d6 van hoa: 10/10
Trinh d§ chuyén mon: Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghié¢p

10/1995-9/2001 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Quyén Truéng phong, Truéng phong

10/2001 — 6/2004 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho Tong Giam ddc

7/2004 — 12/2004 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Phé Tong Giam ddc Tong cong ty Bao
hiém Viét Nam kiém Tong Giam ddc Bao
Viét Viét Nam

1/2005-12/2007 | Bao Viét Viét Nam

Téng Giam dbc Bao Viét Viét Nam
Téng Giam dbc Téng Cong ty Bao hiém

Béo Viét
01/2008-nay Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét | Thanh vién Hoi dong Quan tri Tap doan

Bao Viét

14.  Chtric vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Thanh vién Hoi déng Quan tri Tap doan Bao Viét.

15.  Chure vy hién dang nidm giit ¢ cac to chirc khac:

- Tong Giam doc Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét.
16. S cb phan nim giir:28.653.230 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn:1.900 c¢é phan
+ Dai dién s¢ hitu:28.651.330 ¢6 phan

17. S c6 phan nim giir ctia ngudi c6 lién quan: Khong c6

18.  Cac khoan no ddi véi cong ty : Khong co

19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong cé

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6




15.2. Danh sich thanh vién Ban Di¢u Hanh
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a) Tong Giam déc — BA NGUYEN THI PHUC LAM

Nhw muc 12.1.b

b) Giam ddc Tai chinh — Ong LE HAI PHONG

1. Ho va tén: Lé Hai Phong

2. S6CMND: 145110026 Ngay cap:11/03/2000

3. G161 tinh:

Nam

4. Ngay thang nam sinh: 27/11/1973
5. Noi sinh: Hung Yén

6. Quéc tich: Viét Nam

7. Dan toc: Kinh

8. Qué quan:

Sf) ¢6 phan
Ngay sinh ~ S6 CMND nam giiv/dai

dién sé hiru
1 Nguyén Thi Phic Lam |  19/5/1958 | 010969283 12.500 |Téng Giam Pdc
2 Lé Hai Phong 27/11/1973 | 145110026 1.100 |Giam dbc Tai chinh
3 Pham Khic Diing 05/11/1964 011371293| Khong c6 [Gidm ddc Hoat dong
4 Luu Thanh Tam 01/10/1961 011532435| Khong co |Giam dbc Bat dong san
5 Phan Tién Nguyén 12/9/1957 | 011137202| Khéng co |Giam déc Ngudn nhan lyc
6 Duong Pirc Chuyén 10/01/1963 | 012178541 1.600 |Giam dbc Chién lugc
7 Alan Royal 05/10/1959 711956681| Khong c6 |Giam déc Cong nghé

thong tin
SOYEU LY LICH

Noi cap: Hung Yén

Phung Hung, Khoéi Chau, Hung Yén

Dia chi thudng tra: S6 7, Ngd 255, dudng Hoang Mai; t6 40, phuong Hoang Vin Thuy,
quan Hoang Mai, thanh phd Ha Nbi

10. S dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999, may 1é: 480

11.  Trinh d6 van hoa: Lop 12/12
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12.  Trinh d§ chuyén mon: Thac sy Tai chinh - Ngéan hang

13.  Qua trinh cong tac:

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghié¢p

08/1994 -11/1994 | Trung tdm Gidm dinh Hang hoa Phu trach Ké toan
xuét nhap khau- B6 Nong nghiép
va Phat trién Nong thon

11/1994 — 05/1995| Cong ty TNHH Dtic Tung — HiNgi | Phu trach Ké toan

5/1995 —03/2001 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Ké toan vién

10/2006 - nay Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | K& toan vién chinh

03/2001 — 10/2007| Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho truong Ban Ké hoach - Tai chinh (Tai
chinh — K¢é toan)

10/2007 — 06/2008 [ Tap doan Bao Viét Ké toan trudng

06/2008 - nay Tap doan Bao Viét Giam déc Khdi Quan 1y Tai chinh

14.  Churc vu cong tac hién nay ¢ Tap doan Bao Viét: Giam dbc Khéi Quan ly Tai chinh,
15.  Chuc vy hién dang nam giit ¢ cac to chirc khac:
- Thanh vién Ban Pai dién Quy Pau tu Chimg khoan BVF1.
- Kiém soat vién truong Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét.
- Truong Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Ching khoan Bao Viét.
- Truong Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Van tai Bién Hai Au.
- Thuong tryc Uy ban Chién luge va Pau tu thudc Hoi déng Quan tri Tap doan Bao Vig¢t.
- Uy vién Hoi déng Khoa hoc thude Tap doan Bao Viét (nhiém ky 2009-2012).
16.  S6 ¢6 phan nam giir: 1.100 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn:1.100 ¢é phan
+ Dai dién so hitu: 0 céphc”in
17.  S6 ¢6 phan ndm giit cua ngudi ¢ lién quan: Khong co
18.  Cac khoan no ddi véi Cong ty: Khong co
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong cé

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6




¢) Giam doc Hoat dong — Ong PHAM KHAC DUNG

1. Ho va tén: Pham Khéc Diing
2. S6 CMND/ Ho6 chiéu: 011371293 ngay cap: 10/8/1991  noi cp: Ha Noi
3. Giédi tinh:  Nam
4. Ngay thang nam sinh: 5/11/1964
5. Noi sinh: Thanh phé Hai Duong
6. Quéc tich: Viét Nam
7. Dan toc: Kinh
8.  Quéquan:  Thanh phb Hai Duong.
9. Dia chi thuong tra: S6 76, T6 Hién Thanh, Ha Noi
10.  Sb dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999
11.  Trinh d6 van hoa: 12/12
12.  Trinh d6 chuyén mén: Tién sy quan tri kinh doanh.
13.  Qua trinh cong tac :
Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghiép
1981-1986 DPH Ngoai thuong Sinh vién
1987-1992 B Tai chinh Chuyén vién
1992-1993 Bd Ngoai giao Chuyén vién
1993-1995 B Tai chinh Chuyén vién
1995-1997 Pai hoc Williams, Thac sy kinh té
Massachussets, My
1997-1998 B Tai chinh Chuyén vién
1998-2003 Bo Tai chinh Phé phong Quén 1y Nha nudc vé Bao hiém,
Vu Tai chinh-Ngéan hang
2003-2007 Dai hoc East Anglia, Anh Tién sy kinh té - chuyén nganh quan tri
kinh doanh
10/2007-6/2008 [ Tap doan Bao Viét Pho6 chanh van phong Tap doan Bao viét
7/2008- nay Tap doan Bao Viét Giam déc Khéi Quan 1y hoat dong
14.  Chuc vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Giam ddc Khoéi Quan 1y hoat dong

15.

Chure vu hién dang nam gitr & cac td chire khac:

- Thanh vién HDTV Coéng ty Quan 1y Quy Bao Viét
- Chu tich HDQT Coéng ty bao hiém qudc té VIA

- Chu tich HDTV Cong ty Bao Viét — Au Lac
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16.  S6 cb phan nidm giir:0 co phan

17. S co phan nim giir ciia ngudi ¢6 lién quan: Khong c6
18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co

19.  Hanh vi vi pham phdap luat : Khong cé

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6

d) Giam doc Bit dong san — Ong LUU THANH TAM

Ho va tén: Luu Thanh Tam

S6 CMND/ Ho chiéu: 011532435 ngay cap: 04/9/2003 noi cap: Ha Noi
Gi6i tinh:  Nam

Ngay thang nam sinh: 01/10/1961

Noi sinh: Thanh Hoa

Quéc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan:  Yén Tho, Yén Dinh, Thanh Hoa

Pia chi thudng tra: Lo 1c, ngd 140, Poi Can, T6 44 Phudng Poi Can, Quan Ba Pinh, Ha Noi
S6 dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999

Trinh d6 van hoa: 12/12

A R AT A B o S .
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Trinh d§ chuyén mon: Thac sy quan tri kinh doanh

13.  Qua trinh cong tac:

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghiép
11/1978-3/1979 [ Nhap ngii tai D11F442 Quan khu 4 | Quan nhan
4/1979-10/1982  |Lit doan 144 B6 Tong Tham muu | Quan nhén: Trung s§

10/82-4/87 Truong Pai hoc KTQD Ha No6i Sinh vién

5/1987- 5/96 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Chuyén vién phong TCCB Tong Cong ty
Bao hiém Viét Nam

6/96-2/2000 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho phong TCCB Téng Cong ty Bao hiém
Viét Nam

3/2000-8/2000 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Quyén trudng phong TCCB Tong Cong ty
Bao hiém Viét Nam
9/2000-8/2000 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Truéng phong TCCB Tong Cong ty Bao

hiém Viét Nam
9/2003-6/2008 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Pho TGD Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam
7/2008- nay Tap doan Bao Viét Giam dbc khoi Bat dong san.
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Chtrc vu cong tac hién nay & Cong ty: Giam déc Khbi Bat dong san.

Chtrc vu hién dang nam gitt & cac t6 chirc khac:

- Chu tich Hoi ddng Quan tri Cong ty Co phan Dau tu Bao Viét.

- Chui tich Hoi dong Quan tri Cong ty C6 phan Khéach san Du lich Bao Viét.
- Pho chu tich HPQT Céng ty C6 phan Béo hiém Nha rong

- Uy vién HPQT Cong ty C6 phan dich vu giai tri Ha Noi ( HASECO)

S6 cb phan nam giir:0 ¢6 phan

S6 ¢6 phan nam gitr ctia ngudi 6 lién quan: Khong cd

Céc khoan no dbi voi cong ty : Khong co

Hanh vi vi pham phap luat : Khong co

Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh: Khong c6

e) Giam déc Ngudn nhén lwc — Ong PHAN TIEN NGUYEN
Ho va tén: Phan Tién Nguyén

S6 CMND/ Ho chiéu: 011137202 ngay cap: 3/5/2007  noi cip: Ha Noi
Gioi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 12/9/1957

Noi sinh: Ha No1

Qudc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan:  Ha Noi

Dia chi thuong tra: S6 65C-Khu Tap thé 12A, Ly Nam B¢, Ha Noi
S6 dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999

Trinh d6 van hoa: 10/10

Trinh d6 chuyén mén: Thac sy kinh té tai chinh

Qua trinh cong tac :
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Thoi gian Noi cong tac Chic vu, nghé nghiép

1980-1984 Cong ty Bao hiém Viét Nam Nhan vién phong Bao hiém Hang hoa
(Bao Viét)

1984-1986 Ban Tai vy, Phong Hau can, F 361 Quan nhan

1986-1993 Cong ty Bao hiém Ha noi Pho Trudng phong Bao hiém Hang hai/

Phong Bbi thuong, Cong ty Bao hiém Ha
Noi - Bao Viét

1993-1996 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Phé Trudng phong Bao hiém Tau thuy/
Phong Tong hop , TCTy Béo hiém Viét
Nam - Bao Viét

1996-2000 Cong ty BAVINA Giam ddc Cong ty Dai ly Moi gidi Bao
hiém (BAVINA - UK) — London — Vuong
qudc Anh

2000-2003 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Giam dbc¢ Quan 1y Chat lugng (ISO), Tong
Cong ty Bao hiém Viét Nam

2004-2007 Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Truong ban Nghién ciru & Phat trién Thi
truong, Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam

2007-7/2008 Tap doan Bao Viét Trudng ban Thu ky Ho1 déng Quan tri, Tap
doan Bao Viét

7/2008- nay Tap doan Bao Viét Giam dbc Khéi Quan 1y Ngudn Nhan luc,
Tap doan Bao Viét

14.  Churc vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Giam ddc khdi Quan 1y Ngudn nhén luc
15.  Chirc vy hién dang nam giit ¢ cac to chirc khac: Khong c6
16. S c6 phan nidm giir:0 c6 phan

17. SO c6 phan nam gitr cua nguoi cd lién quan:

STT | Ho va tén Quan hé véi nguoi khai S6 c6 phan nim giir
1 Lé Phuong Nga Vo 1.700.

18.  Cac khoan no d6i véi cong ty: Khong co
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong cé

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6
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f) Giam ddc Chién lrge — Ong DUONG PUC CHUYEN

p—

Ho va tén: Duong Dtrc Chuyén

S6 CMND/ Ho chiéu: 012178541 ngay cap: 27/11/1998 noi cap: Ha Noi
Gioi tinh: Nam

Ngay thang ndm sinh: 10/ 1/ 1963

Noi sinh: Vinh phuc; Quéc tich: Viét Nam; Dan tdc: Kinh

Qué quan: Minh Tan, Yén Lac, Vinh Phic

Dia chi thuong tra: Sb 3, to 10, Thanh Nhan, Hai Ba Trung, Ha Noi

S dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999 ext. 505

Trinh d6 van hoa: 10/10

A A S N

p—
S

Trinh d§ chuyén mén: Thac sy hoach dinh chinh sach va quan tri

I11.  Qua4 trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tic Chirc vu, nghé nghiép

8/1990- 09/1991 [Céng ty Bao hiém Vinh Pht Nhan vién

09/91- 2/94 Cong ty Bao hiém Vinh Phu Trudng phong bao hiém phuong tién-dau tu

2/94-06/2000 Dy 4n HO trg cai cach Ngan sach | Thu ky phu trach Vin phong Dy 4an BTC-
B¢ Tai Chinh GTZ

7/2000 -9/2002 bH Téng hop Carleton Canada Sinh vién cao hoc hoach dinh va quan tri
10/2002-5/2003 | Toéng Cong ty Bao hiém Viét Nam | Chuyén vién

5/2003-8/2007 Cong ty Bavina (UK) Ltd Giam dbc diéu hanh

9/2007-10/2007 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | P.Trudng ban Nghién ctru va phat trién thi
truong

10/2007-11/2007 | Tap doan Bao Viét P.Truong ban Nghién ciru va phat trién thi
truong

11/2007-6/2008 | Tap doan Bao Viét Trudng ban Quan ly Du 4n Ho trg k¥ thuat
va chuyén giao ning luc cua HSBC cho
Bao Viét

7/2008- nay Tap doan Bao Viét Giam ddc Khéi Xay dung Chién lugc,

Thanh vién HDQT Ngan hang Bao Viét,
Thanh vién HDTV Tong Cong ty Bao Viét
Nhan Tho

12.  Chirc vu cong tac hién nay & Cong ty: Giam ddc Khdi Xay dung chién lugc
13.  Chuc vy hién dang ndm giit ¢ cac to chirc khac:

- Thanh vién Hoi dong Quan trj Ngan hang Bao Viét.
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- Thanh vién Hoi dong thanh vién Tong cong ty Bao Viét Nhén tho.
14. S c6 phan nidm giir: 1600 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 1600. ¢é phan
+ Dai dién s6 hitu 0. c6 phcfn
15. S c6 phan nim giir ctia ngudi c6 lién quan: Khong c6
16.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co
17.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong c6

18.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh: Khong co

g) Giam ddc Cong nghé thong tin — Ong ALAN ROYAL
1. Ho va tén: Alan Hugh Royal
2. S6 CMND/ Ho6 chiéu: 711956681 ngay cap: 30/3/2007 noi cap: My

3. G161 tinh: Nam

4. Ngay thang nam sinh: 5/10/1959

5. Noi sinh: My

6. Qudc tich: My

7. Dan tdc:

8. Qué quan: My

9. Diachi thuong trii: S6 8 — ngach 12/2/5 — Pang Thai Mai — Quang An — Tay H6, Ha Noi

10. SO dién thoai lién lac & co quan: (04) 3 928 9999
11.  Trinh d0 van hoa: 12/12
12.  Trinh @6 chuyén mon: Thac s§ chuyén nganh nghién ctru kinh doanh

13.  Qua trinh cong tac :




Thoi gian

Noi cong tac

Chikc vu, nghé nghiép

8/1978-8/1985

Harris Financial Services

Giam ddc Chi nhanh

8/1986-2/1988

Systems Consulting

Chuyén vién tu van

8/1988-2/1990

DST systems

Chuyén vién tu van

2/1990-2/1994

Pricewater Coopers

Chuyén vién tu van

12/1994-/1996

AT&T Clobal Infomation Solution

Giam doc

8/1996-6/2000

Pricewather Coopers

Chuyén vién tu van

5/2000-2/2002 Accenture Trudng phong
3/2002-3/2003 Sapien Giam dbc
3/2003-9/2003 AIG Republic of China Chuyén vién tu vin

10/2003-/2006

Manulife Financial Indonesia

Ph6 Giam ddc Cong nghé thong tin va
Giam ddc Quan Iy hoat dong

4/2006-7/2007

New York Life International

Truong bd phan va Giam déc Hanh chinh

09/2008- nay

Tap doan Bao Viét

Giam ddc Khéi cong nghé thong tin

14.  Chirc vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Giam ddc khoi Cong nghé thong tin Tap doan Bao Viét.

15.  Chirc vu hién dang nam giir & cac to chirc khac: Khong co

16. SO cb phan ndm giir:0 c6 phan

17. SO cb phan nam giir cua nguoi c6 lién quan: Khong cé

18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co

19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong co

20.

15.3.

Ho va tén

Danh sich thanh vién Ban Kiém soat:

Ngay sinh

S6 CMND

Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong ¢

S6 co phan
nam giir/dai

: Chirc vu
dién sé hiru

BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

1 Nguyén Trung Thyc 02/8/1953 011067988 2.900 |Truong Ban Kiém soat

2 Tran Minh Thai 20/5/1975| 011691418 1.000 [Thanh vién Ban Kiém soat|
3 Nguyén Ngoc Thuy 31/5/1964 | 012983589 3.700 |Thanh vién Ban Kiém soat
4 L& Van Tri 18/02/1946 | 030198809 Khong c6 |Thanh vién Ban Kiém soat
5 Majory Miller 07/3/1962 BA534152[ Khong c6 |Thanh vién Ban Kiém soét
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SO YEU LY LICH

a) Truong Ban Kiém soiat — Ong NGUYEN TRUNG THUC
1.  Hovatén: NGUYEN TRUNG THUC
2. S6CMND: 011067988 ngay cap: 23/08/1999  noi cap: Ha Noi

[98)

G161 tinh: Nam

e

Ngay thang nam sinh: 02/08/1953
5. Noi sinh: Phi Tho

Qudc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan:  Ha Thach, Phu Tho

o »® =2

Dia chi thuong tri: 43 ngd An Trach, phuong Quéc Tir Giam, Déng Da, Ha Noi1
10.  S6 dién thoai lién lac & co quan: (04) 39 289 999

11.  Trinh do van hoa: 10/10

12.  Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Tai chinh - Ké toan

13.  Qua trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghiép

11/1977-01/1980 [B0 Tai chinh Chuyén vién

02/1980-07/1983 [B0 Tai chinh Thanh tra vién, Phé Trudng phong thanh
tra, Ban Thanh tra, B6 Tai chinh

08/1983-04/1988 [B0 Tai chinh Phoé Trudéng phong, Van phong Bo Tai
chinh

05/1988-02/1990 [B0 Tai chinh Phu trach Phong Hanh chinh, Truong
phong Hanh chinh, B¢ Tai chinh

03/1990-05/1993 [ B0 Tai chinh Chu nhiém Nha khach B Tai chinh

05/1993-01/1994 | Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam | Truong phong Ké toan-Tai vu
02/1994-03/1988 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Truong phong Pau tu vén
04/1998-09/2007 | Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam | Uy vién HPQT, Truong Ban Kiém soat
Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam
10/2007-Bén nay |[Tap doan Bao Viét Truong Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét
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14.  Chuc vu cong tac hién nay ¢ Cong ty: Truong Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét
15.  Chuc vy hién dang ndm giir & cac to chire khéc:
- Phé Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Ching khoan Bao Viét;
- Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Sai Gon - Phii Quéc.
16.  S6 cb phan nidm giir: 2.900 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 2.900 cé phan
+ Dai dién so hiru: 0 céphdn
17. S co phan nim giir ctia ngudi c6 lién quan: Khong
18.  Céc khoan no ddi v6i Cong ty : Khong
19.  Hanh vi vi pham Phap luat : Khong

20.  Loi ich lién quan d6i véi to chirc phat hanh : Khong

b) Thanh vién Ban Kiém soat — Ong TRAN MINH THAI
1.  Hovatén: TRAN MINH THAI
2. S6CMND: 011691418 ngay cap: 23/02/1998  noi cap: Ha Noi
3. Giditinh: Nam
4. Ngay thang nam sinh: 20/05/1975
5. Noi sinh: Ha No1
Qudc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh

Qué quan: Pai Loc - Can Ldc - Ha Tinh

o ©® =Na

Dia chi thuong tra: S6 25/136 Phd Trung Liét, phudng Trung Liét, Déng Pa, Ha Noi
10.  S4 dién thoai lién lac & co quan: (04) 38 267 436

11.  Trinh d6 van hoa: 12/12

12.  Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh té

13.  Qua trinh cong téc :
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Thoi gian Noi cong tac Chic vu, nghé nghiép

10/1996 — 6/1998 | Cong ty Bao Viét Sai Gon Can bo khai thac, théng ké

7/1998 — 3/2002 [ Cong ty Bao Viét Nhan tho Ha N¢i | Can bd ké toan; Phu trach tin hoc

4/2002 — 5/2005 | Cong ty Bao hiém Nhan tho Ha Noi | Can bo ké toan; Pho Truéng phong Tai
chinh ké toan

6/2005 — 10/2007 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Thanh vién Ban Kiém soat, Tong Cong ty

Bao hiém Viét Nam

11/2007 — nay Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét | K& toan vién; Thanh vién Ban Kiém soat
Tap doan Bao Viét

14.  Chtrc vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét.
15.  Chtrc vu hién dang nam gilr & céac t6 chirc khac:
- Ké toan vién Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét.
16.  S6 c6 phan nim giir:  1.000 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 1.000 c6 phan
+ Dai dién s6 hitu: 0 co phcfn

17. SO c6 phan nam gitr cta nguoi cb lién quan:

STT | Ho va tén Quan hé véi nguoi khai S6 c6 phan nim giir
1 Tran Thi Hanh Me 2.000 c6 phan
2 Lam Thay Hudng Vo 900 ¢6 phan

18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong c6
19.  Hanh vi vi pham phap luat: Khong co

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong cd

¢) Thanh vién Ban Kiém soat - Ong NGUYEN NGOQC THUY
1.  Hovatén: NGUYEN NGOQC THUY
2 S6 CMND: 012983589 ngdy cap: 30/06/2007 noi cap: Ha Noi
3. G161 tinh: Nam
4 Ngay thang nam sinh: 31/05/1964
5. Noi sinh: Hai Phong

6. Quéc tich: Viét Nam
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7. Dan toc: Kinh
8. Qué quan: Xuan Héng, Xuan Truong, Nam Pinh

Dia chi thudng tri: S6 6/66, ngd 192 Lé Trong Tan, Khuong Mai, Thanh Xuan, Ha

10. S dién thoai lién lac & co quan: (04) 32 517 777
11.  Trinh @0 van hoa: 12/12
12. Trinh @6 chuyén mon: Pai hoc Ngan hang

13.  Qua trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tac Chikc vu, nghé nghiép
02/1986-06/1988 | Quan khu Thu b6 Chién sy
11/1988-10/1992 | Ngan hang Nong nghi¢p thanh Cén b0 tin dung

phé Hai Phong

11/1992-06/1996 | Vian phong Cong dong Chau Au | Tro 1y tin dung
vung phia Béc tai Hai Phong
11/1996-02/1997 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | K& toan vién

03/1997-09/2007 | Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam | Thanh vién Ban Kiém soat

10/2007-Dén nay | Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho | Chuyén vién Phong Kiém tra kiém soat noi

bd, Thanh vién Ban Kiém soét Tap doan
Bao Viét

14.  Chirc vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét
15.  Chuc vy hién dang ndm giit ¢ cac to chirc khac:
- Kiém so4t vién Phong Kiém tra Kiém soat ndi bd Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho.
16. S c6 phan ndm giir: 3.700 c6 phan
Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 3.700 c6 phan
+ Pai dién sé hitu: 0 co phcfn
17. S c6 phan nim giir ctia ngudi 6 lién quan: Khong cd
18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co
19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong co

20.  Loi ich lién quan dbi véi to chirc phat hanh : Khong c6
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d) Thanh vién Ban Kiém soat - Ong LE VAN CHI
Hovatén: LE VAN CHI
S6 CMND: 030198809

[E—

ngay cip: 29/08/2008  noi cAp: Hai Phong

Gid6i tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 18/02/1946
Noi sinh: Hai Phong

Quéc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan: Cat Cut, Lé Chan, Hai Phong

o X NS R WD

Dia chi thuong tru: S6 nha 22, Cat Cut, Lé Chéan, Hai Phong
Sb dién thoai lién lac & co quan: (04) 37 723 616
Trinh d6 van hoa: 12/12

—_—
S

Trinh do chuyén mon: Ctir nhan nganh Tai chinh - Ngan hang

[S—
(98

Qua trinh cong tac:

Thoi gian
1969-1973

Noi cong tic Chirc vu, nghé nghié¢p

Ngan hang Nha nudc Quang
Ninh

Xi nghiép may mac xuat khau

Can bd

1973-03/1996 Ph6 Giam dbc

Quang Hung - Hai Phong

04/1996-06/2007

Ngan hang TMCP Dong Nam A

Tong Giam doc

12/2006-dén nay | Cong ty CP Chiing khoan Pong | Uy vién HPQT
Nam A
07/2007-01/2008 |Ngan hang TMCP Pong Nam A | Pho Toéng Giam ddc

01/2008-dén nay

Ngan hang TMCP Dong Nam A

Tong Giam doc

14.  Chirc vu cong tac hién nay & Cong ty: thanh vién Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét
15.  Churc vy hién dang nam giit & cac to chirc khac:

- Tong Giam doc Ngan hang TMCP Dong Nam A,

- Uy vién HPQT Cong ty Cb phan Chimg khoan Dong Nam A

16.  S6 ¢6 phan ndm giir:0 c6 phan

Trong do: + 86 hitu cd nhdn: 0 ¢6 phan

+ Dai dién so hitu: 0 céphdn
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17. S co phan ndm giir ctia ngudi 6 lién quan: Khong cd
18.  Cac khoan no d6i véi cong ty : Khong co
19.  Hanh vi vi pham Phap luat : Khong c6

20.  Loi ich lién quan ddi véi to chirc phat hanh : Khong c6

e) Thanh vién Ban Kiém soat - BA MAJORY MILLER
1. Ho tén : Marjory Miller
2. S6hochiéu: BA534152  Ngay cép : 20/02/2009 Noi cap : Canada
3. Giéi tinh : N

&

Ngay sinh 07/3/1962

Noi sinh : Vancouver, Canada
Qudc tich : Canadian

Dan tdc : Canadian

Qué quan : Vancouver, Canada

o ® =N W

Dia chi thuong trti : 11A, Tower 2, Dynasty Court, 23 Old Peak Road, Hong Kong
10.  Sb dién thoai co quan : (852) 2822 1009

11.  Trinh d9 chuyén mon : Called to the Bar of British Columbia in 1989, and admitted to Law
Society of British Columbia. Ceased membership at the time I moved to Ontario, Canada.

12.  Qua trinh cong tac :

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghiép
1988-1990 Ladner Downs Luat su
1990-1998 HSBC Bank Canada Thu ky cong ty / tuan thu / phap ché
1998-2000 HSBC Bank Canada Pho Giam déc ké hoach chién lugc
07/2000 - 07/ 2004 [HSBC Bank Canada Pho Giam ddc khu vuc Ontario and Atlantic

Region
07/2004 — 02/2007| HSBC Holdings plc C6 vén phép ly
2007 — Nay HSBC Insurance (Asia-Pacific) | Truong bd phan Quan 1y rii ro va c¢b van
Holdings Ltd. giao dich khu vuc

13.  Chirc vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Ban Kiém soat Tap doan Bao Viét

14.  Chuc vu hién dang nam gitt ¢ cac to chirc khac:
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- Truéng bd phan Quan 1y rii ro va cb van giao dich khu vuc, HSBC Insurance (Asia-
Pacific) Holdings Ltd.

15. S6 ¢6 phan nam giit: 0 c6 phan

16. S6 ¢6 phan nam gitr ctia ngudi c6 lién quan: Khong
17. Céc khoan ng dbi voi cong ty : Khong

18. Hanh vi vi pham phép luat : Khong

19.  Loi ich lién quan di véi t6 chic phat hanh : Khong

15.4. K& toan trudng

1. Ho vatén: NGUYEN THANH HAI
2 S6 CMND: 011558437 ngay cap: noi cap: Ha Noi
3 Gi0i tinh: Nam

4 Ngay thang nam sinh: 02/11/1972

5 Noi sinh: Ha Nam

6. Quéc tich: Viét Nam

7 Dan toc: Kinh

8 Qué quan:  xa Ngoc Son, huyén Kim Bang, tinh Ha Nam

9

. Dia chi thuong tri: phong 706D5A duong Nguyén Phong Sic, phuong Dich Vong Hau,
quan Cau Giay, Ha Noi

10.  Sb dién thoai lién lac & co quan: (04) 3928 9999 (487)
11.  Trinh 0 van hoa: 12/12
12.  Trinh @6 chuyén mon: Thac sy Quan tri kinh doanh

13.  Qua trinh cong tac:

Thoi gian Noi cong tac Chirc vu, nghé nghiép
2000-2004 Cong ty Bao hiém Nhan tho HA Noi | Truong phong Tai chinh K& toan
2004-2005 Cong ty Bao hiém Nhén tho Phé Giam déc, Quyén Giam ddc
Quang Ninh
2005-2007 Cong ty Bao hiém Nhén tho Giam ddc
Quang Ninh
2007-2008 Tap doan Bao Viét Pho Trudng ban K& hoach Tai chinh
2008-02/2009 Tap doan Bao Viét Trudng ban K& hoach Tai chinh
3/2009-nay Tap doan Bao Viét Ké toan trudng
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Chtrc vu cong tac hién nay & Cong ty: Ké toan truéng Tap doan Bao Viét
15.  Chuc vy hién dang ndm giir & cac to chirc khéc:

- Kiém soat vién truong Téng cong ty Bao Viét Nhan Tho.

16. S cb phan nam giir: 1.200 c6 phan

Trong do: + S hitu cd nhan:1.200 ¢6 phan

+ Dai dién so hiru:0 céphdn

17. SO c6 phan nam git cua ngudi cé lién quan:

STT | Ho va tén Quan hé¢ véi ngudi khai S6 c6 phan nam giir
1 Nguyén Vinh Ha Vo 900 (chin tram CP)

18.  Céac khoan no ddi vé6i cong ty Khong cd

19.  Hanh vi vi pham phap luat : Khong co

20.  Loi ich lién quan dbi v6i to chirc phat hanh : Khong c6
16. Taisan

Gia tri tai san ¢ dinh hitu hinh theo bo c4o tai chinh tai thoi diém 31/12/2008.

Domn vi: triéu dong

Khoan muc Nguyén gia Gia tri GTCL/NG
con lai (%)
1 Nha cira vt kién tric 508.798 351.606 69,10%
- Cong ty Me 157.311 139.564 88,72%
- Téong Cong ty Bao Viét Nhan tho 149.359 120.803 80,88%
- Tong Cong ty Bao hiém Béo Viét 202.128 91.239 45,14%
- Cong ty Quan 1y Quy Bao Vit - - -
- Cong CP Chung khoan Bao Viét - - -
2 May méc thiét bi 22.581 11.730 51,95%
- Cong ty Me 919 92 10,01%
- Téong Cong ty Bao Viét Nhan tho 4.828 1.231 25,50%
- Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét 990 456 46,06%
- Cong ty Quan 1y Quy Bao Vit - - -
- Cong CP Chimg khoan Bao Viét 15.844 9.951 62,81%
3 Phuong tién véan tai truyén din 121.665 39.677 32,61%
- Cong ty Me 3.805 1.023 26,89%
- Téong Cong ty Bao Viét Nhan tho 43.760 12.212 27,91%
- Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét 70.122 23.905 34,09%
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Khodn muc Nguyén gia Gia tri GTCL/NG
con lai (%)
- Cong ty Quan 1y Quy Béo Viét 637 413 64,84%
- Cong CP Chimg khoan Bao Viét 3.341 2.124 63,57%
4 Thiét bi dung cu quan ly 259.085 46.155 17,81%
- Cong ty Me 22.830 2.968 13,00%
- Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho 144.432 25.739 17,82%
- Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét 88.004 15.284 17,37%
- Cong ty Quan 1y Quy Béo Viét 2.760 1.272 46,09%
- Cong CP Chimg khoan Bao Viét 1.059 892 84,23%
5 TSCP khac 1.048 152 14,50%
- Cong ty Me 58 26 44,83%
- Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho - - -
- Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét 990 126 12,73%
- Cong ty Quan 1y Quy Bao Viét - - -
- Cong ty CP Chig khoan Bao Viét - - -

Tong cong

913.178

449.321 69,10%

(Nguon : Bdo cdo kiém todn hop nhat giai doan 2008)

Gi4 tri tai san c6 dinh v6 hinh theo bao céo tai chinh tai thdi diém 31/12/2008.

Don vi: triéu dong

Khodn muc Nguyén gia Gia tri GTCL/NG
con lai (%)
1 Quyén sir dung dat 451.193 448.818 99,47%
- Cong ty Me 11.668 11.668 100,00%
- Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho 159.139 157.092 98,71%
- Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét 280.386 280.058 99,88%
- Cong ty Quan ly Quy Bao Viét - - -
- Cong CP Chung khoan Bao Viét - - -
2 Phan mém may tinh 26.991 5.484 20,32%
- Cong ty Me 2.614 137 5,24%
- Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho 20.955 3.528 16,84%
- Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét 536 - -
- Cong ty Quan 1y Quy Bao Viét 1.231 609 49,47%
- Cong ty CP Chung khoan Bao Viét 1.655 1.210 73,11%
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Don vi: triéu dong

Khoan muc Nguyén gia Gia tri GTCL/NG
con lai (%)
3 Tai san khac 16.280 5.800 35,63%
- Cong ty Me 15.971 5.605 35,09%

- Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho - - -
- Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét - - -

- Cong ty Quan ly Quy Bao Viét 309 195 63,11%
- Cong ty CP Chung khoan Béao Vi¢t - - -
@ Tong cong 494.464 460.102 93,05%

(Nguon : Bdo cdo kiém todn hop nhat giai doan 2008)

17.  Ké hoach lgi nhuin va co tirc giai doan 2010 — 2012

Tinh hinh kinh té thé gidi va Viét Nam dugc du doan 1a s€ thoat ra khoi khing hoang va
dan phuc hoi, tré lai da ting trudng vao giai doan 2010 — 2012. Trong bdi canh do, Tap doan
Bao Viét xac dinh muc tiéu chién lugc phat trién thanh mot Tap doan tai chinh — bao hiém c6
tiém luc tai chinh manh, cung cép cac dich vu tai chinh, bao hiém, ngan hang va dau tu; phat
trién 6n dinh bén viing trén co s nang cao hiéu qua kinh doanh, bao toan va phat trién ngudn
vbn, dam bao ¢b tirc cho cb dong.

Dé hién thuc hoa muc tiéu chién luge néu trén, Tap doan Bao Viét dang va s€ tirng budc
trién khai 5 nhom giai phéap chién lugc trén moi linh vuc hoat dong kinh doanh nhu sau:

Thi nhét, nang cao chit luong dich vu khach hang; danh gia ra soat cic san pham cii
va thiét ké san pham méi nhur bao hiém nhan tho lién két chung, lién két dau tu, cac san pham
bao hiém y té, sirc khoe, huu tri; ddy manh cac kénh phuc vu tai chinh két hop nhim dap tng
t6t nhat nhu cau khach hang.

Thit hai, ning cao hiéu qua kinh doanh bing cac bién phap tiét kiém chi phi; giam sat
bdi thudng, ting cudng cong tac kiém tra, danh gia cac rui ro bao hiém va dau tu tai chinh; co
c4u lai danh muc dau tu; xay dung céac co ché kiém soat rti ro dau tu, co ché kiém soat can dbi
tai sadn — trach nhi¢m tai Tép doan va cac don vi trong hé théng.

Thi ba, diy nhanh tién do dau tu phat trién va tap trung hoa co so ha tang tin hoc va
ap dung cac phan mém quan ly vao hoat dong kinh doanh d€ nang cao nang lyc canh tranh, gia
tang gia tri dich vu cho khach hang.

Thit tw, phat trién ngudn nhén luc trén co s¢ ap dung céc tiéu chuan trong danh gia chat
luong cong viée; ddi mai co ché tra lwong theo hidu qua cong viée va theo mit bang cua thi
treong; luan chuyén, bd tri lao déng hop 1y va ting cudng dao tao can bd trong qua trinh kién
toan va doi mdi mé hinh t6 chirc theo nguyén tic hiéu qua.

Thi nim, ting budc tap trung hod va chuyén mon hoa trong t6 chirc kinh doanh; tiép
tuc thue hién ddi méi mé hinh quan tri theo ti€u chuan quéc té tai Tap doan va cac don vi thanh
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vién; d6i mai quy trinh va nang cao trinh d6 quan 1y nghiép vu, quan 1y riii ro trén nén tang phat
trién cong ngh¢ thong tin va nhan lyc dugce dao tao nang cao.

Trén co s& két qua cia qué trinh d6i méi trong giai doan 2007-2009 va lién tuc day
manh thyc hién 5 nhém giai phap chién luoc trén cho giai doan 2010-2012, Tap doan du kién
ké hoach vé doanh thu, 1gi nhuan va mét sb chi tiéu tai chinh nhu sau:

Doi véi toan Tap doan (tinh theo phwong phdp hop nhit):
- Tang trudng tong doanh thu: 15-20%/nam, dat 15.500 ty VND vao niam 2012
- Tang truong lgi nhuan: 20-30%/nam, dat 1.300 ty VND vao nam 2012
Doi voi Tap doan Bio Viét (Cong ty me):
- Tang trudng tong doanh thu: 15-20%/nam, dat 1.030 ty VND vao nim 2012
- Tang trudng loi nhudn sau thué: 15%/nam, dat xap xi 800 ty VND vao nim 2012
- Ty sudt LNST/Vén diéu 1é: 13%/nim
- Ti 1€ ¢ tic: 10-15%/ndm

Trén co s nam giit co phan chi phdi tai cac cong ty con va chién luge phat trién chung
ctia toan Tap doan, cong ty me chi phdi chién lugc phat trién cua cac cong ty con thong qua
nguoi dai dién von ciia minh dé x4c dinh muc tiéu chién luge va cac dinh hudng kinh doanh &
cac cong ty con nhu sau:

Déi véi kinh doanh bio hiém phi nhén tho:

- Tang truong doanh thu phi bao hiém gbc: 15-18%/nam, dat 5.800 ty VND vao
nam 2012

- Thi phan phi bao hiém dat 25% vao nim 2012
- Tang trudng loi nhuan sau thué: 16%/nam, dat 248 ty VND vao niam 2012
- Ty suat LNST/Vén diéu 1é: 20%/nim

Déi véi kinh doanh béo hiém nhén tho:

- Tang truong doanh thu phi bao hiém gbc: 6-9%/nam, dat 4.330 ty VND vao
nam 2012

- Thi phéan phi bao hiém dat 28% vao nim 2012
- Tang truong loi nhuan sau thué: 10-12%/nim, dat 340 ty VND vao nim 2012
- Ty suat LNST/Vén diéu 1&: 20-25%/nam

Doi véi kinh doanh ngin hang:

- Doanh thu phi va lai dat 2.200 ty VND vao nam 2012
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- Loi nhuan sau thué dat 375 ty VND, trong d6 dong gop vé Tap doan 140 ty VND vao
nam 2012

- Ty suat LNST/Vén diéu 1é: 10%/nam
Doi véi kinh doanh chirng khodn:

- Tang truéng doanh thu kinh doanh chirng khoan: 40%/nam, dat 450 ty VND vao
nam 2012

- Loi1 nhuan sau thué dat 215 ty VND vao nam 2012
- Ty suat LNST/Vén diéu 1&: 20%/nam
Déi véi Cong ty quén Iy Quj Bio Viét:
- Tang truong doanh thu kinh doanh: 14%/nam, dat 69 ty VND vao nam 2012
- Tang truong loi nhuan sau thué: 15%/nam, dat 20 ty VND vao nam 2012
Déi véi Cong ty CP Piu tw Béo Viét:

Pugc thanh 1ap nim 2008, Cong ty CP Pau tu Bao Viét c¢6 chirc ning thyc hién quan 1y
va khai thac céc tda nha thudc Tap doan, cac du 4n do thi méi do Cong ty me dau tu von. Giai
doan 2010-2012, doanh thu tang gap 2 lan tir 85 ty nam 2010 1én 170 ty vao nam 2012; 14i tang
gap hon 2 1an tir 7 ty vao nam 2010 1én 18 ty vao nim 2012.

- V6i nhitng muc tiéu kinh doanh nhuw trén, du kién két qua kinh doanh ciia toan Tép
doan Tai chinh — Bao Hiém Bao Viét giai doan 2010-2012 nhw sau:

Nim 2009 Nim 2010 Nim 2011 Nim 2012
Gia tri Gia tri % tang Gia tri % tang Giatri % tang
(giam) so (giam) so (giam) so
vOi nam vOi nam vOi nam
2009 2010 2011
1 | Vbn diéu Ié (triéu dong) | 5.730.266 |  5.730.266 5.730.266 5.730.266
2 | Téng Doanh thu 9.717.573 | 11.580.919| 19,18% |13.375.557 | 15,50% | 15.535.556| 16,15%
(triéu dong)
4 | Téng chi phi 8.942.369 | 10.330.438| 15,52% |11.963.269 | 15,81%| 13.796.239 | 15,32%
5 | Loi nhuan trude thué 775204 | 1.250.480| 61,31% | 1.412.288 | 12,94% | 1.739.317| 23,16%
(triéu dong)
6 | Ty 1é Loi nhuan trudc 7,98% 10,79% 10,54% 11,17%
thué/Téng Doanh thu
7 | Loi nhuan sau thué 617.211 998.821| 61,83% | 1.121.149 | 12.25%| 1.310.904| 16,93%
(triéu dong)
8 | Ty 1é Loi nhuan sau 10,77% 17,43% 19,57% 22,88%
thué/Vén diédu 18
9 | Tylécb tirc 8% 10% 12% 14%
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Theo ké hoach 2010 téng doanh thu ting 19.18% so v&i 2009 nhung LNTT tang 61.31%, LNST
tang 61.83%:

- Téong doanh thu 2010 tang 19,18% so v&i 2009
- Tong chi phi 2010 ting 15,52% so véi 2009

- Téng doanh thu ting v&i toc do nhanh hon tong chi phi, phan chénh léch gan 4% gitta
téc do tang doanh thu va chi phi tao nén hon 475 ty VND LNTT va hon 381 ty LNST.
Day chinh 1a nguyén nhan lam cho LNTT tang 61.31%, LNST tang 61.83% so v&i KH
nam 2009.

18. Danh gia cia to chirc tu van vé ke hoach lgi nhuan va co tire

La to chirc tu van niém yét cho Tap doan Bao Viét, Cong ty C6 phan chimg khoan Béao
Viét da thu thap cac thong tin, tién hanh cic nghién ctru phan tich va dénh gia can thiét vé hoat
dong kinh doanh cua Tap doan Bao Viét cling nhu linh vuc kinh doanh ma Tép doan Bao Viét
dang hoat dong. Nam 2008, mic du nén kinh té caa Viét Nam néi riéng ciing nhu nén kinh té
thé gidi n6i chung roi vao cudc khiung hoang trim trong nhung cho dén thoi diém hién nay, c6
thé néi cudc khung hoang da qua va cac nén kinh té dang trong giai doan phuc hdi tré lai. Trong
bbi canh d6, nganh bao hiém — tai chinh — ngan hang s& nam trong nhém nganh phyc hdi va
phat trién nhanh chong.

Tap doan Bao Viét v6i nhitng gia tri von c6 clia minh: bé day kinh nghiém hoat dong trong
linh vyc bao hiém — tai chinh — ngan hang, B6 may lanh dao ning dong va tran day nhiét huyét,
doi ngli can b, chuyén vién dugc dao tao bai ban va chuyén nghiép; hé théng mang ludi chi
nhanh rong rai trén toan quéc vO1 hé théng cong ngh¢ hién dai, vi tri thuan loi... s€ 1a nhirng
nhan t6 quan trong doéng gdp cho sy thanh cong ctia Tap doan trong nhitng nam t&i. Chinh vi
vay, ké hoach kinh doanh cta Tap doan dua ra 1a hoan toan kha thi néu khong c6 nhiing dién
bién bét thuong gy anh hudng dén hoat dong cua doanh nghiép. Nhu vay thi Tap doan ciing
dam bao duoc ty 1¢ chi tra cd tie cho ¢ dong nhu ké hoach hang nam.

Chuing t6i ciing xin luu ¥ rang, cac ¥ kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc 4o danh
gia ciia mot td chirc tu van, dua trén nhitng co sé thong tin duoc thu thap c6 chon loc va dua
trén Iy thuyét vé tai chinh chimg khoan ma khong ham y bao dam gia tri ciia chimg khoén ciing
nhu tinh chéc chin cua nhiing s6 liéu dugc du bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao voi
nha dau tu khi ty minh ra quyét dinh dau tu.

19.  Théng tin vé nhitng cam két nhung chwra thwe hién ciia to chirc niém yét
Khong co

20.  Cac thong tin tranh chép kién tung lién quan téi Tap doan c6é thé anh hwéng dén
gia c6 phiéu niém yét

Khong co
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V. CHUNG KHOAN NIEM YET

1. Loai chirng khoan : C6 phén pho thong

2. Ménh gia : 10.000 dong

3. Tong s6 chirng khoan niém yét : 573.026.605 c6 phan

4. S6 lwong ¢ phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap luat hoic ciia

z

to chirc niém yé

>

Sb luong cb phiéu do nha nudc nim gitr 1a: 444.300.000 c6 phiéu, han ché chuyén nhuong
trong vong 03 nam ké tir ngay thanh 1ap Tap doan (tir 16/10/2007 dén 16/10/2010).

Sb luong cb phiéu han ché chuyén nhuong theo cam két cua thanh vién Hoi dong Quan tri,
Ban Kiém so4t, Ban Piéu hanh, Ké toan truong: 31.700 c¢6 phiéu. Sb cb phiéu nay s& bi han
ché chuyén nhuong 100% trong 06 thang va han ché 50% trong 06 thang tiép theo ké tir ngay
o phiéu ctia Tap doan Bao Viét dugc chinh thirc niém yét trén S¢ Giao dich chimg khoan Tp.
H6 Chi Minh.

Tai thoi diém ngay 20/05/2009, S6 c6 phiéu han ché chuyén nhuong khac 1a: 80.226.091 ¢
phiéu.

Chi tiét s6 luong c6 phiéu han ché chuyén nhuong ctia Tap doan Bao Viét tai thoi diém
20/05/2009 nhu sau:

Noi dung S6 ¢6 phan han ché  Thanh tién (dong)
giao dich (ménh gia 10.000
ddng/CP)
I Cb dong Nha Nudéc 444.300.000 | 4.443.000.000.000 | C6 dong sang lap
II | C6 phiéu cia cd dong ndi bd 31.700 317.000.000
1 HDQT, BKS, Ban Diéu Hanh, KTT 31.700 317.000.000
III | C6 phiéu bi phong téa khac 80.226.091 802.260.910.000
1 Déi tac chién lugc (Vinashin) bj han 20.400.000 204.000.000.000 | Han ché 03 nam
ché chuyén nhuong tir 16/10/2007 dén
16/10/2010
2 | Déi tac chién luge ( HSBC) bi han ché 59.125.161 591.251.610.000 | Han ché 05 nim
chuyén nhuong tir 16/10/2007 — 16/10/2012
3 C6 ddng 1a dai Iy bao hiém cua Bao Viét bi 700.930 7.009.300.000 | Han ché 03 nam
han ché chuyén nhuong tir 16/10/2007 dén
16/10/2010
@ | Tong cong 524.557.791 | 5.245.577.910.000
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5.  Gia giao dich dy kién

Gia du kién giao dich s& do HPQT thong bao bang vin ban phu hop véi quy dinh ctia phéap luat
tai thoi diém thich hop.

6. Phuong phap tinh gia
6.1 Phwong phap So sanh ngang:
Phwong phap

Phuong phap so sanh ngang 13 phuong phép str dung céc hé s6 nhan gia tri ciia cac cong
ty hién dang duoc giao dich trén thi truong c6 su twong dong vai cong ty can dinh gia (cong ty
s0 sanh) 1am can c{r dé tién hanh so sanh va dua ra mirc gia cho cong ty can dinh gia.

Budc 1: Lya chon hé sb nhan gia trj (P/E, P/B, ...)

Budc 2: Lua chon va tinh hé s6 nhan gia tri cia cac cong ty so sanh, tir d6 dua ra h¢ s6 nhan gia
tri cho cong ty can dinh gia.

Budc 3: Tinh thu nhép trén mdi c¢6 phiéu hodc gi tri s6 sach trén mdi ¢d phiéu (tiy theo ting
hé s6 nhan gia tri dugc lya chon) va két hop voi hé s6 nhan gia tri da xac dinh cho cong ty can
dinh gia dé tinh gia tri c6 phiéu ctia cong ty can dinh gia.

Cic gia thiét
- Cong ty so sanh: 13 cac cong ty bao hiém tai thi truong trong khu vuc Pong Nam A

(Indonesia, Malaysia, Thailand va Viét Nam) va Trung Qudc, véi céc tiéu chi dugc luya
chon nhu sau:

+ La mot trong cac cong ty dan dau thi truong vé thi phan
+ C6 hoat dong kinh doanh tuong ty Tap doan Bao Vit
+ Co6 hi¢u qua hoat dong kinh doanh tuong tu Tap doan Bao Viét
- H¢ s6 nhan gia tri: H¢ s6 nhan gia tri dugc lya chon 1a chi s6 P/E va P/B.

+ P/E 1a chi s6 Gia ¢ phiéu / Thu nhap trén mdi ¢ phiéu (EPS). Gi4 c6 phiéu I3
gia tai thoi diém 14/05/2009 cila cac cong ty so sanh trén thi truong Chau 4. Thu
nhap trén mdi c¢b phiéu duoc tinh 13 thu nhap cia 12 thang gan nhat.

+ P/B 1a chi s6 Gia c6 phiéu / Gia tri s6 sach trén mdi c¢6 phiéu. Gia co phiéu 13
gi tai thoi diém 14/05/2009 cta cac cong ty so sanh trén thi trudng Chau a. Gia
trj s6 sach trén mdi cd phiéu dugc tinh trén gia tri s sach tai thoi diém cudi quy
gan nhit.

Can cur vao tiéu chi trén c6 31 doanh nghi¢p trong khu vuc da dugc lya chon lam cén cr
so sanh
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Phuong phép so sanh ngang ap dung d6i véi cac trudng hop:

- Phwong phap nhanh, don gian, dé thuc hién, khéng doi hoi nhiéu thong tin dau vao chi
tiét, thuong duoc cac nha dau tu nude ngoai str dung.

- Phuong phap nay s& dua ra mot mie gia tin cay khi c6 thé tim duoc nhiing cong ty so
sanh c¢6 chung nhitng dic diém vé ting truong, dong tién, rui ro.... véi cong ty can

dinh gia.
6.2  Phwong phap dinh gia theo mé hinh chiét khéu c6 tirc (Discounted Dividend Model
- DDM)

Phuwong phap

Theo phuong phap DDM, gié tri Cong ty dugc tinh bang gia tri hién tai ctia cac ludng cb tirc
mong doi trong tuong lai

Cic gia thiét

- Cong ty tang trudng theo 3 giai doan: Giai doan tang truong cao; Giai doan qué do va
Giai doan tang truong on dinh.

- Ty 1€ tang truong cua thu nhap rong la 20% trong giai doan tang truong cao, sau do
giam dan trong giai doan qua do va 6n dinh & muc 10% trong giai doan ting trudng
6n dinh.

- Chi phi vén (COE) thay dbi theo 3 giai doan tuwong tmg 1a 14,6%, 14,3% va 14,0%,
phan anh d¢ rui ro khi dau tu vao Cong ty giam dan khi Cong ty bat dau budc sang giai
doan tang truéng 6n dinh.

- Ty 18 loi nhuan trén vén chu so hitu (ROE) ky vong ¢ mirc 22% khi Cong ty ting
truong 6n dinh.

Phwong phap DDM ap dung doi véi cac trudong hop
- Cong ty tra ¢d tirc hang ndm

- Cong ty c6 chinh sach co trc rd rang va chinh sach c6 tirc ¢ moi quan hé voi loi nhudn
trong nam cua Cong ty.

- Thu nhap tir ¢4 tirc 13 thu nhap duy nhat ma c6 déng nhan duoc.

6.3 Phuong phap dinh gia dua trén moé hinh thu nhap thang du (Residual Income
Model — RIM)

Phwong phap

Theo phuong phap RIM, gia tri Cong ty duogc tinh bang Vén CSH tai thoi diém dinh gia cong
véi gia tri hién tai cia cac khoan thu nhap thang du ky vong trong twong lai. Trong do6, thu nhap
thing du duoc hiéu 1a khoan thu nhap rong (sau thué) sau khi trir chi phi von ¢ phan.
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Cac gia thiét
- Cong ty tang truong theo 3 giai doan: Giai doan tang truong cao, giai doan qua do va
giai doan ting trudng 6n dinh.

- Ty 1€ tang trudng cua thu nhép rong la 20% trong giai doan tang trudng cao, sau do
giam dan trong giai doan qua do va 6n dinh & muc 10% trong giai doan ting truong
6n dinh.

- Chi phi vén (COE) thay ddi theo 3 giai doan twong tng 1a 14,6%, 14,3% va 14,0%,
phan 4anh d6 rai ro khi dau tu vao Cong ty giam dan khi Cong ty bit dau budc sang giai
doan tang truong 6n dinh.

- Ty 1& loi nhuan trén von cha s¢ hitu (ROE) ky vong & mirc 22% khi Cong ty ting
truong on dinh.

Phuong phao RIM ap dung ddi véi cac truong hop:

- Khong phu thudc nhiéu vao gia tri con lai & cudi ky du bao (terminal value), do d6 RIM
dugc sir dung khi khong chic chén vé du bao gia tri con lai ¢ cudi ky du bao. Bugc st
dung khi khong chic chin vé du bao cua cac dong tién (c6 tirc) nhan dugc trong
tuong lai.

- Puoc sir dung nhu mot phwong phap dé dbi chiéu gia tri voi cac phuong phéap khac.

6.4 Tham chiéu gia BVH trén giao dich OTC trong khoang théi gian gin véi thoi diém
hién tai (10 ngay giao dich)

7. Gidi han vé ty 1€ nam giir cia ngwdi nwdc ngoai

Diéu 18 t6 chtrc va hoat dong cua Cong ty khong gi6i han ty 16 ndm giir ¢6 phiéu ciia Cong ty
d6i v6i ngudi nudc ngoai.

Khi Cong ty duoc niém yét trén thi truong chimg khoan thd theo Quyét dinh sb 55/2009/QD-
TTg ngay 15/4/2009 cua Thu tuéng Chinh phi vé ty 18 s¢ hiru ctia nha dau tu nudce ngoai vao
thi trrong chung khoan Viét Nam, ty 1¢ s¢ hitu cia nha dau tu nuée ngoai gid1 han tdi da 12 49%
tong s6 c6 phiéu dang luu hanh ctia Cong ty.

Tai thoi diém 20/05/2009, sé lwong ¢ phiéu do ngudi nude ngoai nim giir 1a: 75.446.179 ¢b
phiéu, chiém 13,16% trén tong von diéu 18.

8. Cic loai thué c6 lién quan
- Thué thu nhip doanh nghiép

Tap doan Bao Viét co nghia vu ndp thué thu nhap doanh nghiép voi thué suat 25% trén
thu nhap chiu thué.

- Cic loai thué khac: Tap doan ké khai va ndp theo quy dinh ctia phap luat.
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VI. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET.
1. Té chirc tw vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BAO VIET

Dia chi: S6 8 Lé Thai To, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Dién thoai: (84-4) 3928 8888 Fax: (84-4) 3928 9888
Chi nhénh: S6 6 Lé Thanh Ton, Quan 1, TP. H6 Chi Minh

Dién thoai: (84-8) 3914 6888 Fax: (84-8) 3914 7999
Website : www.bvsc.com.vn

2. To chirc kiém toan

CONG TY TNHH ERNST& YOUNG VIETNAM

bia chi: Deaha Business Center, 15th Floor, 360 Kim Ma, Ha Noi
bién thoai: (84-4) 3831 5100 Fax: (84-4) 3831 5090
Website: WwWWw.ey.com
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BAN CAO BACH TAP POAN BAO VIET

Ha Noi, ngay 15 thang 6 nam 2009

PAI DIEN TO CHUC PANG KY NIEM YET
TAP POAN BAO VIET

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI TONG GIAM POC

NGUYEN THI PHUC LAM
TRUONG BAN KIEM SOAT GIAM POC TAI CHINH
// / L
NGUYEN TRUNG THUC LE HAI PHONG
PAI DIEN TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BAO VIET










TAP DOAN BAO VIET

S0 00 Le Thao To, casn Hoam kaéme Hb Wi
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